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Oficina del Gobierno del Distrito: Ministerio de Desarrollo Social y
Promocion del Empleo en Cordoba

La **Oficina del Gobierno del Distrito** ubicada en X5004GBD Cordoba,
especificamente en el Ministerio de Desarrollo Social y Promocién del Empleo,
es un lugar central para quienes buscan informacién y asistencia en temas
relacionados con el empleo y los programas sociales. Sin embargo, los
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comentarios de los usuarios revelan una serie de desafios en la accesibilidad y
atencion al publico.

Accesibilidad en la oficina

Una de las preocupaciones mas importantes planteadas por los usuarios es la
**accesibilidad** del edificio. Para las personas en silla de ruedas, contar con
un **estacionamiento accesible** y una **entrada accesible** son pilares

f&lndament les que f ciIiEan SU. acceso a estQs servicios.
pesar de la infraéstructura dispuesta, muchos usuarios han expresado

dificultades al intentar acceder a la informacidon necesaria mediante canales de
comunicacion. Es crucial que estas instalaciones no solo sean fisicas, sino
también informativas, brindando respuestas efectivas a quienes lo necesitan.

Experiencias de usuarios

El flujo de comentarios sobre la atencion en esta oficina ha sido diverso.
Algunos usuarios comentan su frustracion por la falta de respuesta al intentar
comunicarse. Por ejemplo, se han reportado numerosas quejas sobre la
dificultad para contactar a la oficina, ya sea por teléfono o por WhatsApp. "No
atienden nunca el teléfono” es una frase comun entre aquellos que buscan

'@éguesta],s' urgentes sobre sus tramites. ) .
mas, hay guienes merncionan experiencias positivas, destacando la

atencion personalizada cuando logran acudir en persona. “Me atendieron muy
bien de manera personal y buscando soluciones inmediatas”, expresa un
usuario. Esto indica que, si bien hay problemas en la comunicacion, la atencion
en el lugar es valorada positivamente cuando se logra acceder.

¢ Como mejorar la atencién y accesibilidad?

Es evidente que la **mejora en la atencion al publico** debe ser una prioridad
para la Oficina del Gobierno del Distrito. Implementar un sistema que garantice
respuestas rapidas y eficientes, asi como asegurar que la informacion sobre
horarios y servicios sea claramente comunicada a través de todos los canales

gjsponibles Ooodrl’a transformar.la.ex erien%ia %e IPs ciudadanos.
Stmismao, famentar uh ambiente’inclusivo donde 1as personas con

discapacidad puedan acceder sin inconvenientes, asegurando que cuenten con
recursos y personal capacitado para atender sus necesidades, es fundamental
para lograr una verdadera equidad en el acceso a los servicios publicos.

Conclusion

La **Oficina del Gobierno del Distrito** en Cordoba tiene el potencial de ser un
pilar de apoyo para la comunidad a traves de sus programas de desarrollo
social y promocion del empleo. Sin embargo, es necesario abordar las
preocupaciones sobre la **accesibilidad**, tanto en términos fisicos como de
comunicacion, para garantizar que todos los ciudadanos, especialmente
aguellos en situaciones vulnerables, reciban la atencion y servicios que
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merecen.

Puedes encontrarnos en

Rosario de Sta. Fe 650, X5004GBD, Cérdoba - Argentina (AR)

El nimero de telefono de el respectivo Oficina del Gobierno del Distrito es
+54351432-2900
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54351432-2900

Nuestros horarios de atencién son:
Dia Horarios

Lunes

8?AM - 6 PM

Martes

8?AM - 6 PM

Miércoles

8?AM - 6 PM

Jueves

8?AM - 6 PM

YRS 6 PV
Sabado
Cerrado
Domingo
Cerrado

El sitio web es Ministerio de Desarrollo Social y Promocion del Empleo

Si precisa modificar algin elemento que crea que es incorrecto en esta
pagina, le pedimos mande un mensaje e lo corregiremos de manera rapida.
Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Imagenes
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