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Credit Now - Viedma

Critica a la Atencion de Credit Now en Viedma, Rio Negro

La atencion al cliente es un aspecto fundamental en cualquier **institucion
financiera**, y recientemente, Credit Now ha sido objeto de controversia debido
a la experiencia negativa de algunos usuarios en su sede de Viedma, Rio
Negro.

Comentarios de Clientes Descontentos

Varios clientes han expresado su insatisfaccion con el trato recibido por parte
del personal, especificamente mencionando a Mariano, quien aparentemente
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ha dejado una mala impresion en las interacciones con los solicitantes de
préstamos. Un comentario destaca: *'Mala la atencion y trato de Mariano de
Credit Now hacia mi persona al solicitar un préstamo. Era cliente fiel hasta que
esta persona me tratdo de muy mala manera."*

Impacto en la Reputacién de Credit Now

Las quejas sobre el servicio al cliente pueden tener un impacto significativo en
la reputacion de una institucion financiera. Otro usuario manifesto su
descontento diciendo: *"Horrible la atencion de Mariano de Credit Now, no voy
a sacar nunca mas un préstamo alli."* Este tipo de comentarios pueden
disuadir a potenciales clientes de considerar Credit Now como una opcién
viable para sus necesidades financieras.

Acciones de los Clientes

Ante experiencias negativas, muchos clientes han optado por tomar medidas,
tal como se menciona en las publicaciones: *"Haré los respectivos reclamos a
Defensa del Consumidor."* Es importante que las instituciones financieras
presten atencion a estas quejas y busquen maneras de mejorar su atencion al
cliente, ya que esto es clave para mantener una base de clientes leales.

Conclusion

Credit Now tiene la oportunidad de reflexionar sobre estos comentarios y
realizar cambios que mejoren su atencion al cliente. Una buena relacion con los
usuarios es esencial para su éxito futuro en el competitivo sector financiero. La
satisfaccion del cliente no debe ser subestimada, y la retroalimentacion recibida
puede ser un punto de partida para mejorar sus servicios.

La ubicacién de nuestro comercio es en

Buenos Aires 31, R8500 Viedma, Rio Negro - Argentina (AR)

El teléfono de el mencionado Institucion financiera es +549292020-5599
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+549292020-5599

Nuestra atencién al publico es de:

Dia Horarios
Lunes

10?AM - 1 PM
Martes
Cerrado
Miércoles
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8?AM - 8 PM
Jueves
87?AM - 8 PM

Y5ARES 8 pM
Sabado
8?AM - 8 PM
Domingo
8?AM - 8 PM

Si usted necesita alterar cualquier detalle que crea que no es acertado
sobre este sitio, le solicitamos remita un mensaje que lo solucionaremos lo

antes posible. Desde ya muchas gracias.
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