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Institucion Financiera Carta Automatica en Trelew, Chubut

La Institucion Financiera Carta Automatica, ubicada en Trelew, Chubut, ha
generado diversas opiniones entre sus clientes. Es fundamental conocer tanto
las criticas como los elogios para tener una vision completa de su desempefio.

Accesibilidad

Uno de los aspectos positivos a destacar de la sucursal es su accesibilidad. La
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entrada esta disefiada para ser accesible para personas en silla de ruedas, lo
gue demuestra un compromiso con la inclusion y la atencion a las necesidades
de todos los usuarios.

Experiencia del Cliente

Sin embargo, a pesar de la buena infraestructura, muchos usuarios han
expresado su descontento con el servicio al cliente. Un comentario recurrente
sefala que "jamas atienden el teléfono para realizar una consulta”, lo que pone
en evidencia una falta de comunicacion por parte de la institucion. Un usuario
menciono6 haber intentado llamar hasta 20 veces sin éxito, un indicador
preocupante sobre la disponibilidad del personal para resolver inquietudes.

Por otro lado, algunos clientes han valorado positivamente la atencion recibida.
Uno de ellos destacé: "Muy buena atenciéon”, sugiriendo que existe al menos un
sector dentro de la institucion que se esfuerza por brindar un buen servicio. Sin
embargo, la falta de consistencia en la atencion es un aspecto que debe ser
abordado.

Conclusion

En resumen, la Institucion Financiera Carta Automatica en Trelew presenta
una doble cara: por un lado, la accesibilidad para personas con discapacidad,
y por otro, la falta de atencidn al cliente que puede frustrar a muchos usuarios.
Mejorar la comunicacion y la atencion al cliente deberia ser una prioridad para
esta sucursal si desea mantener y atraer mas clientes en el futuro.

Estamos en

9 de Julio 128, U9100 Trelew, Chubut - Argentina (AR)

La linea de telefono de el mencionado Instituciéon financiera es +54800-999-6663
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54800-999-6663

Nuestro horario de atencion es de:
Dia Horarios

Lunes

8:30?AM -1 PM 4-7:30 PM

Martes

8:30?AM -1 PM 4-7:30 PM

Miércoles

217


https://www.openstreetmap.org/directions?to=-43.251231%2C-65.3086658#map=15/-43.251231/-65.3086658
tel:+54800-999-6663
https://wa.me/+598+54800-999-6663

8:30?AM -1 PM 4-7:30 PM
Jueves
8:30?AM -1 PM 4-7:30 PM

¥155%M - 1 PM 4-7:30 PM
Sabado
9:30?AM - 1 PM
Domingo
Cerrado
En caso de que quiera modificar cualquier detalle que piense que es
incorrecto en este sitio, le rogamos envienos un mensaje y lo corregiremos lo
antes posible. De antemano muchas gracias.
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