
 

Power Directory: Servicios y comercios de la Argentina
 

Credil - Santiago Del Estero
santiago del estero

 

Publicado el: 19/03/25 Visitas: 20
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 2 Puntaje: 2.5

https://www.powerdirectory.com.ar/institucion-financiera/santiago-del-estero/credil-santiago-del-ester

o_168662.php

santiago del estero

Credil - Santiago Del Estero
   
La Institución Financiera CREDIL en Santiago del Estero

  CREDIL se ha establecido como una opción destacada en el ámbito de las 
instituciones financieras en Santiago del Estero. Con un enfoque centrado en
facilitar el acceso a préstamos acorde a las necesidades de sus clientes, esta
entidad ha captado la atención de muchos, aunque no sin recibir algunas
críticas.  
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Préstamos Acordes al Sueldo

  Una de las características más valoradas por los usuarios de CREDIL es que
ofrecen préstamos ajustados a los sueldos de sus clientes. Esto permite que
muchas personas puedan acceder a financiamiento que no solo es accesible,
sino también manejable dentro de su capacidad de pago. Sin embargo, este
aspecto positivo se ve empañado por ciertas deficiencias en el servicio.  

Problemas en el Servicio de Atención

  A pesar de la oferta de préstamos atractivos, los comentarios de los clientes
indican que el servicio para pagar podría mejorar significativamente. Muchos
usuarios han señalado que la experiencia de pago en las oficinas de CREDIL
puede ser frustrante debido a la falta de eficiencia en el proceso. Con solo una
caja disponible para atender a un gran número de clientes, las filas pueden
superar las 20 personas, extendiéndose incluso hasta la calle.  

La Experiencia del Cliente

  La eficiencia del personal también ha sido objeto de crítica. Algunos usuarios
mencionan que el desempeño de la cajera no es el ideal, lo que contribuye a
agravar la situación de espera. Esta combinación de un servicio ágil en la
concesión de préstamos pero deficiente en el cobro crea un contraste que
puede afectar la percepción general de la institución.  

Conclusiones y Recomendaciones

  En conclusión, CREDIL es una institución financiera que ofrece préstamos
acordes a los sueldos de sus clientes, lo cual es un gran atractivo. Sin
embargo, es crucial que la entidad tome en cuenta los comentarios de sus
usuarios respecto al servicio de atención al cliente, especialmente en el
proceso de pago. Mejorar la eficiencia en esta área podría no solo optimizar la
experiencia del cliente, sino también fortalecer la reputación de la institución en
el mercado financiero de Santiago del Estero.    
Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

  
 24 de Septiembre 250, G4200  Santiago del Estero, Santiago del Estero - Argentina  (AR) 
 
     
 
El teléfono de dicho Institución financiera  es +54385422-2227
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54385422-2227
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Nuestros horarios de atención son:

    Día Horarios    Lunes 8:30?AM - 1 PM 4:30–8:30 PM   Martes 8:30?AM - 1 PM 4:30–8:30 PM   Miércoles 8:30?AM - 1 PM 4:30–8:30 PM   Jueves 9?AM - 1 PM   Viernes Cerrado   Sábado 8:30?AM - 1 PM 4:30–8:30 PM   Domingo 8:30?AM - 1 PM 4:30–8:30 PM        El sitio web es CREDIL       Si es necesario modificar cualquier detalle que crea que no es preciso
respecto a esta página, le solicitamos haga llegar un mensaje e lo ajustaremos
lo antes posible. Anticipadamente gracias por su colaboración. 
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