) ¢
Poorepdirectory

Power Directory: Servicios y comercios de la Argentina

Creédito Argentino - Santa Fe De La Vera Cruz

santa fe de la vera cruz

D I'm not a robot c

AAAAAAAAA

Publicado el: 08/04/25 Visitas: 48
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 6 Puntaje: 2.2

https://www.powerdirectory.com.ar/institucion-financiera/santa-fe-de-la-vera-cruz/credito-argentino-sa

nta-fe-de-la-vera-cruz_196217.php

santa fe de la vera cruz

Crédito Argentino - Santa Fe De La Vera Cruz

Crédito Argentino: Una Vision General

La Institucion financiera **Crédito Argentino**, ubicada en Santa Fe de la Vera
Cruz, ha sido objeto de diversas opiniones y comentarios por parte de sus
clientes. A continuacion, examinaremos algunos de estos testimonios para
obtener una vision mas clara sobre la calidad del servicio y los productos
ofrecidos.

Opiniones Contrapuestas sobre la Atencion al Cliente
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Uno de los aspectos mas mencionados por los usuarios es la atencion al
cliente. Un cliente expreso su frustracion al comunicarse con el sector de
cobranzas, afirmando: “Llame a atencion al cliente para que me envien un link
de pago y me atendi6 un tal Tomas (sector cobranzas). Un maleducado y no
me resolvidé nada, gente que no tiene ganas de trabajar y solo maltratan. jUna
verglenza!” Este tipo de comentarios refleja la necesidad de mejorar la
capacitacion y el trato al cliente dentro de la institucion. Por otro lado, hay
quienes destacan una buena atencién. Es fundamental que Crédito Argentino
mantenga un estandar elevado y uniforme en la atencion al cliente para evitar la
polarizacion de opiniones.

Politicas de Préstamos y Tasas de Interés

Un tema recurrente entre los clientes es el costo de los préstamos. Un usuario
comento: “Muy buena atencion. Pero acerca de los préstamos tienen un interés
altisimo que no lo recomiendo, el préstamo que solicité me cobran 3 veces mas
de lo que me prestaron! Un abuso realmente”. Este comentario pone de
manifiesto la percepcion de que las tasas de interés son excesivas, algo que
debe ser considerado por la institucidon si desea mantener la satisfaccion del
cliente. Ademas, otro comentario alarmante menciona: “Son uno hdp, se
aprovecharon de una persona mayor que no entiende y le otorgaron un crédito
por 270mil y pretenden que devuelva 1.110.000. jUna estafa! Cuidado!!!”. Esta
situacion plantea serias preocupaciones sobre la ética en la concesion de
creditos y la transparencia en los términos de los mismos.

Horarios de Atencion y Actualizacién de Informacion

Otro punto mencionado por los clientes es la necesidad de actualizar la
informacion sobre los horarios de atencion. “El negocio cierra a las 20.00 hs.
Actualizar la informacion seria de mucha ayuda”, indica un cliente. Esto subraya
la importancia de que la institucidn mantenga a sus clientes informados sobre
sus horarios y cualquier cambio relevante.

Conclusion

Crédito Argentino enfrenta desafios significativos en cuanto a la atencién al
cliente y sus politicas de préstamos. Mientras que algunos usuarios valoran la
atencion recibida, otros sefialan problemas serios que requieren atencion
iInmediata. Es esencial que la institucion tome en cuenta estos comentarios
para mejorar su imagen y ofrecer un servicio mas satisfactorio a todos sus
clientes. La transparencia y la ética deben ser pilares de cualquier institucion
financiera para generar confianza y lealtad entre sus usuarios.

La localizacién de nuestro local es

San Martin 2628 Local 1, S3000 Santa Fe de la Vera Cruz, Santa Fe - Argentina (AR)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-31.645346%2C-60.7058459#map=15/-31.645346/-60.7058459

El telefono de contacto de el mencionado Institucién financiera es +54810-666-0090
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-666-0090

Estamos disponibles en estos horarios:

Dia Horarios
Lunes

8:30?AM - 12:30 PM 4-8 PM
Martes

8:30?AM - 12:30 PM 4-8 PM
Miércoles

8:30?AM - 12:30 PM 4:30-8:30 PM
Jueves

9?AM -1 PM

|erne
erra

Sabado

8:30?AM - 12:30 PM 4-8 PM
Domingo

8:307?AM - 12:30 PM 4-8 PM

El sitio web es Crédito Argentino

Si precisa ajustar cualquier detalle que considere que no es preciso en este
portal, por favor haga llegar un mensaje y nos ocuparemos de ello lo antes
posible. Desde ya agradecidos.

Imagenes
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