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Accesibilidad en Naranja X Reconquista: Un Compromiso con Todos

  La **Institución Financiera Naranja X** ubicada en Reconquista, Santa Fe, se
destaca por su compromiso con la accesibilidad. En un esfuerzo por atender a
todos los ciudadanos, cuentan con **entrada accesible para personas en silla
de ruedas** y **estacionamiento accesible**, lo que facilita el acceso a las
instalaciones para quienes lo necesitan. Sin embargo, es importante mencionar
que la accesibilidad está disponible solo en idioma Español.  
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Opiniones de los Usuarios sobre la Atención al Cliente

  Los comentarios de los clientes reflejan una experiencia mixta al utilizar los
servicios de Naranja X en Reconquista. Por un lado, se destaca que el
**personal es muy gentil** y que la atención es **cordial y rápida**. Además,
muchos usuarios aprecian el amplio horario de atención, que permite que
aquellos que trabajan, puedan realizar su trámite en diferentes momentos del
día.  Sin embargo, también hay críticas significativas que no pueden ser
ignoradas. Muchos expresan su descontento con la **atención por la tarde**,
señalando que es difícil para quienes tienen un empleo cumplir con los horarios
establecidos. Algunos mencionan que la atención decae una vez que se ha
adquirido la tarjeta, indicando que "te atienden bien hasta que sacas la tarjeta,
después un desastre".  

Tarjetas y Altos Intereses: Una Preocupación Común

  Un tema recurrente en los comentarios es la **calidad de la tarjeta** ofrecida
por Naranja X. Varios usuarios mencionan que la tarjeta tiene **intereses
altísimos** y que, tras experimentar problemas, decidieron **dar de baja** la
misma. Esto ha llevado a frustraciones adicionales, como recibir notificaciones
sobre deudas que afirman no tener. La dificultad para manejar la aplicación y el
sitio web también ha sido motivo de malestar, ya que impide a los usuarios ver
sus resúmenes y pagos.  

Instalaciones y Limpieza

  A pesar de las quejas acerca del servicio, muchos coinciden en que las
**instalaciones son buenas** y **confortables**, y que siempre están muy
limpias. Situada en pleno centro de la ciudad de Reconquista, la ubicación
facilita el acceso a los clientes, aun cuando hay que **esperar bastante para
realizar un trámite**, según algunos testimonios.  

Conclusión

  Naranja X en Reconquista presenta un panorama mixto en cuanto a atención,
accesibilidad y servicios financieros. Si bien es laudable su esfuerzo por ofrecer
una infraestructura accesible, las experiencias de los usuarios indican áreas
importantes de mejora, especialmente respecto a la atención post-venta y la
gestión de sus servicios digitales. Es fundamental que la institución tome nota
de estas críticas para optimizar su oferta y satisfacer adecuadamente las
necesidades de todos sus clientes.    
Puedes encontrarnos en

  
 DLV, Habegger 1034, S3560  Reconquista, Santa Fe - Argentina  (AR) 
 
     
 
El telefono de contacto de el mencionado Institución financiera  es +54810-333-6272
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-333-6272
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Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 12:30 PM   Martes 8?AM - 12:30 PM   Miércoles 8?AM - 12:30 PM   Jueves 8?AM - 12:30 PM   Viernes 8?AM - 12:30 PM   Sábado Cerrado   Domingo Cerrado           Si precisa cambiar algún elemento que piense que no es acertado respecto
a este portal, le solicitamos mande un mensaje e lo corregiremos a la brevedad.
Con anticipación le agradecemos. 
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