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Tarjeta Plata - Maipu

Tarjeta Plata: Analisis de la Institucion Financiera en Maipu, Mendoza

La Institucion Financiera Tarjeta Plata ha sido objeto de diversas opiniones
por parte de sus usuarios en Maipu, Mendoza. A continuacion, exploraremos

tanto las criticas como los elogios que ha recibido para ofrecer un panorama

completo sobre su funcionamiento.

Problemas de Comunicacion
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Uno de los comentarios mas recurrentes de los clientes es la dificultad para
comunicarse con la institucién. Muchos usuarios han reportado que es
imposible establecer contacto telefénico, ya que las llamadas son cortadas
después de largos periodos en espera. Esta situacion ha generado frustracion,
sobre todo entre aquellos que no pueden trasladarse a la oficina.

Ademas, el canal de WhatsApp también ha mostrado fallas, lo que agrava la
situacion para quienes buscan asistencia urgente, como por ejemplo, obtener
su libre deuda.

Calidad del Servicio

A pesar de los inconvenientes mencionados, hay quienes destacan la atencidn
al cliente como un punto positivo. Algunos comentarios refieren una muy
buena experiencia al interactuar con el personal que atiende en la institucion.
Esto sugiere que, aunque la comunicacion inicial puede ser un desafio, la
atencion presencial logra satisfacer a muchos clientes.

Opiniones Encontradas

Es evidente que la percepcion sobre Tarjeta Plata esta dividida. Por un lado,
encontramos comentarios que describen la experiencia como excelente,
mientras que otros no dudan en calificarla como un desastre. Las palabras de
algunos usuarios son contundentes: "son chorros", reflejando desconfianza y
critica hacia la entidad.

Conclusion

En resumen, la Institucion Financiera Tarjeta Plata en Maipu, Mendoza,
presenta un perfil mixto. Si bien hay quienes valoran positivamente la atencion
recibida, persisten serios problemas relacionados con la comunicaciéon que
requieren atencion inmediata. La fidelizacion de clientes dependera de la
capacidad de la entidad para resolver estos inconvenientes y mejorar la
experiencia general del usuario.

Nuestro establecimiento se encuentra en

Padre Vasquez 248, M5515 Maipu, Mendoza - Argentina (AR)

El nimero de telefono de este Institucion financiera es +54261497-0070
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54261497-0070
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Nuestro horario de servicio es de:

Dia Horarios
Lunes
8:30?AM - 1 PM 5-8:30 PM

Martes
8:30?AM - 1 PM 5-8:30 PM

Miércoles
8:30?AM -1 PM 5-8:30 PM

Jueves
9?AM -1 PM

|erne
erra

Sabado
8:30?AM - 1 PM 5-8:30 PM

Domingo
8:30?AM - 1 PM 5-8:30 PM

Si desea actualizar algun dato que crea que es incorrecto respecto a esta

web, le pedimos envienos un mensaje que lo ajustaremos con prontitud

Anticipadamente agradecidos.
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