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Empresur Sa - Comodoro Rivadavia

Institucidn Financiera Empresur S.A.: Un Analisis de la Experiencia del
Cliente en Comodoro Rivadavia

En el mundo actual, elegir una institucion financiera adecuada es crucial para el
bienestar econdmico de las personas y empresas. En este contexto, Empresur
S.A., ubicada en Comodoro Rivadavia, Chubut, se presenta como una opcion
interesante en el sector financiero local. A continuacion, exploraremos lo que
dicen los usuarios sobre sus experiencias con esta entidad.
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Beneficios de la Tarjeta Empresur

Uno de los aspectos mas destacados por los usuarios es la tarjeta local de
Empresur. Muchos comentan sobre los beneficios y la facilidad de uso que
ofrece esta tarjeta, no solo en Chubut, sino también en otras provincias
argentinas. Uno de los comentarios dice: "Me gusta. Es una tarjeta local y de
muchas partes del Chubut y no sé que otras provincias. La utilizo sin problemas
y tengo muchos beneficios." Esto resalta la importancia de contar con un
producto financiero adaptado a las necesidades regionales.

Atencion al Cliente: Una Doble Cara

A pesar de los beneficios de la tarjeta, algunos usuarios han expresado su
frustracion respecto a la atencién al cliente de Empresur. Un comentario sefiala:
"Desde el afio 2019 que no me puedo comunicar con esta empresa. ¢Qué
teléfono tienen que sea real, o correo electronico?" Este tipo de experiencias
puede influir negativamente en la percepcion general de la institucion y en la
confianza que generan en sus clientes.

Ademas, hay opiniones que critican la calidad del servicio al cliente,
mencionando: "ATIENDAN HACE MESES QUE QUIERO CONTACTARME
CON USTEDES Y NI RASTRO AL RESPECTO MUY MALA ATENCION
CHANTAS!" Estas quejas indican la necesidad de mejorar la comunicacion y la
atencion al cliente, un aspecto crucial en cualquier institucion financiera.

Conclusion

Empresur S.A. tiene la ventaja de ofrecer productos financieros atiles, como su
tarjeta local, que ha sido bien recibida por muchos usuarios en Comodoro
Rivadavia y otras provincias. Sin embargo, es fundamental abordar las
preocupaciones sobre la atencién al cliente para poder consolidar una relacion
de confianza con sus clientes. Solo asi podra mejorar su reputacion y asegurar
un crecimiento sostenido en el competitivo mercado financiero.

Estamos ubicados en

25 de Mayo 829, U9000 Comodoro Rivadavia, Chubut - Argentina (AR)

La linea de telefono de el mencionado Institucion financiera es +54297446-2517
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54297446-2517

Si es necesario cambiar algln dato que sienta que no es preciso sobre este sitio, le
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-45.8618302%2C-67.4813566#map=15/-45.8618302/-67.4813566
tel:+54297446-2517
https://wa.me/+598+54297446-2517

solicitamos envienos un mensaje y lo ajustaremos a la brevedad. De antemano le
agradecemos.
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