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Populart - San Miguel De Tucuman

Cooperativa de Ahorro y Crédito Populart en San Miguel de Tucuman

La **Cooperativa de Ahorro y Crédito Populart** es una entidad que se
encarga de brindar servicios financieros y asistencia médica a los empleados
publicos en San Miguel de Tucuman, Tucuman. Sin embargo, su
funcionamiento ha suscitado diversas opiniones entre usuarios, quienes han
compartido sus experiencias sobre la atencion y servicios ofrecidos.

Accesibilidad para Personas en Silla de Ruedas
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Uno de los aspectos positivos destacados por los visitantes es la **entrada
accesible para personas en silla de ruedas**, lo cual es un paso importante
hacia la inclusion. Sin embargo, a pesar de esta accesibilidad fisica, la
experiencia general de los usuarios ha dejado mucho que desear.

Comentarios sobre la Atencion al Cliente

Varios comentarios indican que la **atencion al publico es lenta**, con tiempos
de espera que pueden superar la hora, incluso cuando hay pocos clientes
presentes. Un usuario menciond: "Andan desfilando de un lado para el otro
haciendo nada", lo que sugiere una falta de eficiencia en el servicio. A pesar de
contar con un personal supuestamente capacitado y dinamico, muchos sienten
que la atencidn no es acorde a las expectativas.

Problemas con Tramites y Reembolsos

Otro aspecto critico sefialado es la dificultad para realizar tramites
relacionados con reembolsos de gastos médicos. Un usuario expreso su
frustracion al tener que esperar largas horas para gestionar un simple sello en
un certificado médico. Ademas, hay que tener en cuenta que ciertos
procedimientos, como la presentacion de documentos para reintegros, deben
realizarse el dia 20 de cada mes, lo que no siempre es comunicado de manera
efectiva.

Atencion Telefonica Inadecuada

Los problemas no solo se limitan a la atencién presencial. Muchos usuarios se
guejan de la falta de respuesta a las llamadas telefonicas. "No atienden nunca
el teléfono”, es un comentario recurrente que refleja la preocupacion por la
accesibilidad en la atencion al cliente.

Conclusiones

A pesar de que la **Cooperativa de Ahorro y Crédito Populart** se presenta
como una entidad disefiada para asistir a los empleados publicos en cuestiones
meédicas y financieras, las opiniones de los usuarios indican que existen serias
deficiencias en su funcionamiento. La combinacion de una atencion al cliente
deficiente, largos tiempos de espera y problemas en la comunicacion, pone en
cuestionamiento la efectividad de esta cooperativa. Es fundamental que la
**Cooperativa Populart** tome medidas para mejorar la calidad de sus servicios
y asi cumplir con su mision de apoyar a la comunidad de San Miguel de
Tucuman.

La localizacion de nuestro local es

Av. 24 de Septiembre 942, T4000 San Miguel de Tucuman, Tucuman - Argentina (AR)

El telefono de contacto de el respectivo Cooperativa de ahorro y crédito es
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+54381497-6230
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54381497-6230

Nuestro horario de atencién es de:
Dia Horarios

Lunes

Cerrado

Martes

8?AM - 2 PM

Miércoles

8?AM - 2 PM

Jueves

8?AM - 2 PM

YSARES 2 pMm
Sabado
8?AM - 2 PM
Domingo
Cerrado

El sitio web es Populart

Si es necesario actualizar algun dato que considere que no esta correcto
sobre este sitio, le rogamos envienos un mensaje y lo ajustaremos a la
brevedad. Anticipadamente muchas gracias.

Populart videos
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