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Cooperativa Telefonica - Villa Del Totoral
   
Cooperativa Telefónica de Villa del Totoral: Un Análisis de la Atención y el
Servicio

  La **Cooperativa Telefónica** de Villa del Totoral, Córdoba, ha estado en el
centro de atención por sus servicios de telecomunicaciones. Aunque muchos
usuarios han destacado aspectos positivos en la atención al cliente, también
han surgido inquietudes respecto a la calidad del servicio proporcionado.  

Atención al Cliente: Un Punto Fuerte
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  Uno de los aspectos más valorados por los clientes es la **atención**. Muchos
comentarios resaltan que la atención, tanto telefónica como presencial, es
buena. Según un usuario: "Excelente la atención de Camila", lo que sugiere que
el personal está comprometido con brindar un servicio amigable y efectivo. Sin
embargo, se ha mencionado que la capacitación del personal técnico podría
mejorarse, sobre todo en aspectos como la instalación de nuevos codificadores.
 

Calidad del Servicio: Un Desafío Pendiente

  A pesar de la buena atención, hay una preocupación recurrente sobre la
calidad de los servicios ofrecidos, tanto de **internet** como de cable. Algunos
usuarios han expresado que el “servicio que no siempre funciona bien” afecta
su experiencia general. Esto crea un contraste entre la excelente atención al
cliente y un servicio que aún necesita mejoras.   

Facilidades de Pagos: Tarjetas de Débito y Crédito

  La Cooperativa también ofrece opciones de **pagos** flexibles para sus
usuarios. Se aceptan **tarjetas de débito** y **tarjetas de crédito**, lo que
facilita a los clientes cumplir con sus obligaciones mensuales sin
complicaciones. Esta flexibilidad en los métodos de pagos es un aspecto
positivo que contribuye a la satisfacción del cliente, aun cuando haya
problemas con el servicio.  

Compromiso con la Mejora Continua

  El compromiso de la **Cooperativa Telefónica** de Villa del Totoral con la
mejora continua también se destaca en varios comentarios. Muchos usuarios
han señalado que “están mejorando día a día para brindar calidad premium en
los servicios”. Este enfoque en la mejora puede ser un aliciente para que los
usuarios sigan confiando en la cooperativa.  

Conclusión

  En resumen, la **Cooperativa Telefónica** de Villa del Totoral tiene un
excelente desempeño en materia de atención al cliente, pero enfrenta desafíos
significativos en la calidad del servicio. Los comentarios sobre las facilidades de
pago son positivos y, con un compromiso claro hacia la mejora continua, se
espera que la cooperativa pueda abordar estos desafíos y ofrecer una
experiencia más satisfactoria a sus usuarios en el futuro.    
Estamos situados en

  
 Pres. Perón 551, X5236  Villa del Totoral, Córdoba - Argentina  (AR) 
 
     
 
El número de telefono de el respectivo Compañía telefónica  es +54352447-3200
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54352447-3200
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Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes 7?AM - 1 PM   Miércoles 7?AM - 1 PM   Jueves 7?AM - 1 PM   Viernes 7?AM - 1 PM   Sábado 7?AM - 1 PM   Domingo Cerrado           En caso de que quiera actualizar alguna información que piense que no es
preciso acerca de este sitio, le solicitamos envíenos un mensaje y lo
ajustaremos con prontitud. Con anticipación le agradecemos. 
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alojamiento con servicio
aserradero
asesor fiscal
asociación u organización
autoridad reguladora de las viviendas
ayuntamiento
banco
bar
caja de ahorros
cajeros automáticos
casa de empeños
central telefónica
centro comercial
centro comunitario
centro cívico
centro de bienestar social
centro de negocios
centro de salud comunitario
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cobro de deudas
comercio
compañía de seguros
compañía eléctrica
compañía suministradora de agua
compañía telefónica
compraventa de automóviles
comunidad para jubilados
concesionario de automóviles
consultor inmobiliario
consultora financiera
consultoría de recursos humanos
contratista de servicios públicos
cooperativa
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cooperativa agropecuaria
cooperativa de ahorro y crédito
cooperativa de crédito federal
cooperativa de viviendas
corredor de seguros
delegación de servicios sociales
departamento de seguridad pública
departamento fiscal
desarrollo mercantil
diputación
dique
empresa constructora
empresa de medios de comunicación
empresa de relaciones públicas
escuela
escuela primaria
espacio de coworking
farmacia
fundación
funeraria
gasolinera
gestoría
hospital
hotel
iglesia
iglesia presbiteriana
institución financiera
jardín botánico
joyería
juzgados municipales
kiosco
mercado de productos agrícolas
mirador
médico
oficina de administración tributaria
oficina de cambio de divisas
oficina de correos
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de la seguridad social
oficina de registro
oficina del gobierno
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oficina del gobierno del distrito
oficina tributaria municipal
oficinas de administración del condado
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización no gubernamental
organización sin ánimo de lucro
panadería
panadería mayorista
parque
parque de bomberos
parque nacional
pastelería
peaje
pintura
planificador financiero
planta química
prestamista hipotecario
prestamos
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
puesto fronterizo
registro de la propiedad
río
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio de afilado
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoría al consumidor
servicio de fianzas
servicio de transferencias de dinero
servicios de empresa a empresa
servicios legales
sindicato
sociedad de crédito hipotecario
sociedad de viviendas
spa de día
supermercado
tienda de accesorios para móviles
tienda de alimentación
tienda de artículos de segunda mano
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tienda de artículos para el hogar
tienda de cajas fuertes
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de informática
tienda de lotería
tienda de muebles
tienda de móviles
tienda de ropa
tienda de ropa infantil
tienda de tartas
tienda general
urbanización
zapatería
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