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La Segunda Seguros - Rada Tilly
   
Compañía de Seguros La Segunda en Rada Tilly, Chubut

  La **Compañía de Seguros La Segunda** es una opción destacada para los
habitantes de Rada Tilly, Chubut, ofreciendo una amplia gama de productos y
servicios diseñados para proteger lo que más valoramos. A continuación,
exploraremos las experiencias de los usuarios y aspectos relevantes de esta
aseguradora.  

Atención al Cliente
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  Uno de los puntos fuertes de La Segunda Seguros es la atención al cliente.
Los comentarios de los clientes resaltan que la **atención en la sucursal** es
buena, lo que genera confianza en quienes buscan asesoramiento y soluciones
personalizadas. Es importante contar con un equipo dispuesto a escuchar y
resolver las inquietudes de los asegurados.  

Aplicación Móvil y Dificultades Técnicas

  Sin embargo, no todo es perfecto. Algunos usuarios han expresado su
preocupación acerca de la **aplicación móvil** de La Segunda. Algunos han
comentado que la app es lenta y, en ocasiones, presenta dificultades para
descargar las pólizas. Esto se convierte en un inconveniente, ya que muchos
deben trasladarse a la sucursal para obtener copias impresas de sus pólizas, lo
que puede ser una pérdida de tiempo y recursos.  

Comunicación Eficaz

  A pesar de las dificultades con la aplicación, la comunicación por correo
electrónico ha recibido buenos comentarios. Los usuarios destacan que la
respuesta es rápida y efectiva. Esto demuestra el compromiso de La Segunda
Seguros por mantener un canal de comunicación fluido y accesible.  

Horario de Atención

  Otro aspecto que merece atención es el horario de atención de la sucursal.
Algunos clientes han mencionado que, aunque la atención es buena, el horario
limitado (hasta las 17-18 hs) puede dificultar a aquellos que trabajan durante el
día. Una extensión del horario podría mejorar la experiencia del cliente y
facilitar el acceso a los servicios.  

Conclusión

  En resumen, La Segunda Seguros en Rada Tilly, Chubut, ofrece una atención
al cliente destacable y una comunicación eficaz. Sin embargo, existen áreas de
mejora, especialmente en lo que respecta a la aplicación móvil y los horarios de
atención. Estas consideraciones son esenciales para brindar una experiencia
óptima a los asegurados y fortalecer la confianza en la compañía.    
Puedes encontrarnos en

  
 Av. Tte. Coronel Piedrabuena 1190,   Rada Tilly, Chubut - Argentina  (AR) 
 
     
 
El número de telefono de dicho Compañía de seguros  es +54297439-8385
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54297439-8385
 
    
 
   
    
 

Estamos disponibles en estos horarios:
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tel:+54297439-8385
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    Día Horarios    Lunes 9?AM - 6 PM   Martes 9?AM - 6 PM   Miércoles 9?AM - 6 PM   Jueves 9?AM - 6 PM   Viernes 9?AM - 6 PM   Sábado 10?AM - 1 PM   Domingo Cerrado        El sitio web es La Segunda Seguros       Si precisa alterar cualquier detalle que sienta que no es acertado respecto a
esta web, por favor envíenos un mensaje que nos ocuparemos de ello a la
brevedad. Desde ya gracias por su colaboración. 
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