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Banco Entre Ríos - Villa Elisa
   
Banco Entre Ríos en Villa Elisa: Accesibilidad y Atención al Cliente

  El Banco Entre Ríos, ubicado en Villa Elisa, Entre Ríos, es una institución que
busca ofrecer servicios de calidad a toda la comunidad. Sin embargo, la
experiencia de sus clientes ha sido variada, especialmente en lo que respecta a
la atención al cliente.  

Accesibilidad en el Banco Entre Ríos

  Uno de los aspectos más destacados del Banco Entre Ríos en Villa Elisa es
su **accesibilidad**. La entidad ha implementado medidas para garantizar que
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todas las personas, incluidas aquellas con movilidad reducida, puedan acceder
a sus instalaciones sin inconvenientes.   

Entrada accesible para personas en silla de ruedas

  El banco cuenta con una **entrada accesible para personas en silla de
ruedas**, lo que permite un ingreso cómodo y seguro a las instalaciones. Esta
característica es fundamental para fomentar la inclusión y asegurar que todos
los ciudadanos puedan realizar sus trámites bancarios sin barreras.  

Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas

  Además, el Banco Entre Ríos ofrece un **estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas**. Esta medida proporciona una mayor comodidad
a quienes visitan la sucursal y necesitan un espacio adecuado para estacionar.
La accesibilidad es un pilar esencial en el sector bancario y es alentador saber
que se están haciendo esfuerzos en esta dirección.  

La experiencia del cliente en la sucursal

  Sin embargo, a pesar de las mejoras en accesibilidad, la atención al cliente ha
recibido múltiples críticas. Comentarios de usuarios han expresado su
descontento por la falta de atención telefónica y demoras en la respuesta.
Frases como "Horrible no atienden nunca" y "No sé para qué ponen un teléfono
si no atienden nunca" reflejan la frustración de muchos clientes que han
intentado comunicarse sin éxito.  Es importante que el banco tome en cuenta
estas opiniones y busque mejorar su servicio. Una buena atención al cliente es
crucial para la fidelización y satisfacción de los usuarios, por lo que es
recomendable que implementen un sistema que garantice respuestas efectivas
y rápidas a las consultas.  

Conclusión

  El Banco Entre Ríos en Villa Elisa demuestra un compromiso con la
**accesibilidad**, ofreciendo entradas y estacionamientos adecuados para
personas en silla de ruedas. Sin embargo, la atención al cliente es una área
que necesita mejora. Al abordar estos desafíos, el banco puede fortalecer su
relación con la comunidad y brindar un servicio más eficiente y satisfactorio.    
Nuestra localización es en

  
 San Martín 1314,   Villa Elisa, Entre Ríos - Argentina  (AR) 
 
     
 
La línea de telefono de este Banco  es +54344748-0009
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54344748-0009
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-32.164863%2C-58.400353499999994#map=15/-32.164863/-58.400353499999994
tel:+54344748-0009
https://wa.me/+598+54344748-0009


Nuestro horario de servicio es de:

    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes Cerrado   Miércoles 8?AM - 1 PM   Jueves 8?AM - 1 PM   Viernes 8?AM - 1 PM   Sábado 8?AM - 1 PM   Domingo 8?AM - 1 PM           Si precisa actualizar algún dato que considere que no está correcto
respecto a esta web, le solicitamos mande un mensaje que lo solucionaremos
con prontitud. Anticipadamente agradecidos. 
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