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Banco de la Nación Argentina - Villa Dolores
   
Banco de la Nación Argentina en Villa Dolores, Córdoba

  El Banco de la Nación Argentina (BNA) en Villa Dolores es una institución
bancaria que, como muchas otras, enfrenta tanto críticas como elogios por
parte de sus clientes. A continuación, abordaremos aspectos importantes como
la **accesibilidad** y la atención al público en esta sucursal.  

Accesibilidad en el Banco BNA

  Uno de los puntos más críticos mencionados por los visitantes es la
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**accesibilidad** para personas en silla de ruedas. Muchos usuarios han
señalado que el ingreso no cuenta con las rampas necesarias, lo que dificulta la
entrada a aquellos que requieren asistencia especial. Este aspecto debería ser
prioritario para garantizar que todas las personas tengan acceso equitativo a los
servicios del banco.  

Experiencias de Atención al Cliente

  Los comentarios sobre la atención en el Banco de la Nación Argentina son
variados. Algunos usuarios destacaron una **excelente atención**,
especialmente de empleados como Franco y Eric, quienes ayudaron en la
resolución de dudas y trámites complicados. Sin embargo, otros expresaron su
descontento con la atención, mencionando prepotencia y displicencia por parte
de algunos empleados, lo que genera un ambiente negativo.  La organización
del ingreso también ha sido criticada. Muchos relatos indican que el sistema
para gestionar el acceso a la sucursal es deficiente, causando largas esperas.
En ocasiones, se ha observado que la atención puede tardar horas, lo que
resulta frustrante para los clientes que han sacado turnos a través de la página
web del banco, solo para encontrarse con que no se atienden esos turnos en la
sucursal.  

Conclusiones

  El Banco de la Nación Argentina en Villa Dolores tiene varias áreas que
necesitan mejoras significativas, especialmente en términos de **accesibilidad**
y atención al cliente. La falta de rampas y la organización ineficiente en la
atención generan una experiencia negativa para muchos usuarios. Es esencial
que la entidad tome en cuenta estas opiniones y procure un servicio más
eficiente y accesible para todos.    
Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

  
 Felipe Erdman 102, X5870  Villa Dolores, Córdoba - Argentina  (AR) 
 
     
 
La línea de telefono de el respectivo Banco  es +54810-666-4444
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-666-4444
 
    
 
   
    
 

Nuestra atención al público es de:

    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes Cerrado
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   Miércoles 8?AM - 2 PM   Jueves 8?AM - 2 PM   Viernes 8?AM - 2 PM   Sábado 8?AM - 2 PM   Domingo 8?AM - 2 PM        El sitio web es Banco de la Nación Argentina       Si usted necesita modificar alguna información que considere que no es
preciso en este portal, por favor envíenos un mensaje e lo corregiremos a la
brevedad. Desde ya le agradecemos. 
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