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Banco San Juan - Villa Aberastain

Banco San Juan en Villa Aberastain: Accesibilidad y Atencion al Cliente

El Banco San Juan, ubicado en Villa Aberastain, se presenta como una
opcién para los habitantes de la zona que buscan servicios bancarios. Sin
embargo, la accesibilidad y atencion al cliente son aspectos clave que han
generado diversas opiniones entre los usuarios.

Accesibilidad en el Banco San Juan
Uno de los puntos destacados por los clientes es la entrada accesible para
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personas en silla de ruedas. Esto permite que todos los usuarios,
independientemente de sus necesidades fisicas, puedan acceder al banco sin
inconvenientes. Ademas, el estacionamiento accesible también esta
disponible, facilitando la llegada de personas con movilidad reducida. Sin
embargo, es fundamental que estas instalaciones se mantengan en optimas
condiciones para garantizar su correcto uso.

Experiencias de los Usuarios

Los comentarios sobre la atencién al cliente en el Banco San Juan son
variados. Muchos usuarios han expresado su frustracion debido a la demora
en la atencidn, incluso cuando cuentan con un turno previo. Esto resulta
especialmente preocupante considerando que gran parte de su clientela esta
compuesta por jubilados, quienes requieren de una atencién mas agil y
efectiva. Por otro lado, hay quienes elogian la atencion recibida por parte de
algunos empleados, aunque esto no es la norma general. Existen quejas sobre
la falta de solucion a problemas planteados por los clientes, lo que indica una
necesidad urgente de mejorar la capacitacion del personal.

Infraestructura y Mantenimiento

La infraestructura del Banco San Juan también ha sido objeto de criticas. Un
usuario mencioné la presencia de un balde debido a una pérdida de agua en
uno de los cajeros de Pocito, lo que refleja una falta de mantenimiento
adecuado. La higiene y la presentacion del frente exterior del banco también
fueron sefaladas como areas de mejora, ya que la desprolijidad puede afectar
la percepcion de los clientes.

Conclusion

En resumen, el Banco San Juan en Villa Aberastain tiene buenas intenciones
al ofrecer accesibilidad a todos sus clientes, pero enfrenta serios desafios en
cuanto a la atenciéon y el mantenimiento de sus instalaciones. Mejorar estos
aspectos no solo beneficiaria a los clientes actuales, sino que también podria
atraer a nuevos usuarios, consolidandose como una entidad de confianza en la
comunidad. La implementacion de cambios en la operativa y en el enfoque
hacia el cliente sera crucial para su éxito a largo plazo.

La direccion de nuestro emprendimiento es

Maurin Oeste 984, Villa Aberastain, San Juan - Argentina (AR)

El telefono de contacto de el respectivo Banco es +54264492-1043
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54264492-1043
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Estamos disponibles en estos horarios:
Dia Horarios
Lunes
Cerrado
Martes
Cerrado
Miércoles
8?AM - 1 PM
Jueves
8?AM - 1 PM

YSARPS 1 P
Sabado
8?AM - 1 PM
Domingo
8?AM - 1 PM

El sitio web es Banco San Juan

Si es necesario modificar algun dato que piense que no esta correcto
respecto a esta web, por favor remita un mensaje y lo ajustaremos a la
brevedad. De antemano muchas gracias.
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