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Banco Bica - Santa Fe De La Vera Cruz

Banco Bica en Santa Fe de la Vera Cruz: Un Analisis de su Accesibilidad y
Atencion al Cliente

El Banco Bica, ubicado en Santa Fe de la Vera Cruz, se ha convertido en un
punto de referencia para muchas personas que buscan servicios bancarios en
la region. A continuacion, exploraremos algunos aspectos clave sobre su
accesibilidad, atencion al cliente y experiencias de los usuarios.
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Accesibilidad para Todos

Una de las caracteristicas destacadas del Banco Bica es su entrada accesible
para personas en silla de ruedas. Esto permite que todos los clientes,
independientemente de sus capacidades fisicas, puedan acceder a los
servicios bancarios sin inconvenientes. Sin embargo, es importante sefialar que
la accesibilidad solo esta disponible en idioma espaiiol, lo cual podria
representar una barrera para aquellos que no dominan el idioma.

Experiencias de los Clientes

Los comentarios de los usuarios sobre el Banco Bica son mixtos. Muchos
destacan la buena atencion al publico de los empleados, describiendo su
servicio como cordial y excelente. Por ejemplo, un cliente menciona: "iEx el e
n t atencion!" lo que refleja la satisfaccion con el trato recibido.

No obstante, también existen criticas significativas. Algunos usuarios expresan
su frustracion debido a la lentitud en los tramites, indicando que "se sigue un
protocolo, aunque es muy lento realizar tramites alli". Ademas, otros clientes
han sefalado que los tramites suelen estar separados entre distintas
sucursales, lo que puede complicar aun mas la experiencia.

Problemas Comunes

Aparte de la atencion al cliente, hay preocupaciones sobre la proteccién al
consumidor bancario. Varios usuarios han reportado experiencias negativas
relacionadas con la divulgacion de datos personales y errores en la gestion de
cuentas. Una cliente comento sobre problemas con su resumen de tarjeta de
credito, afirmando: "Me hicieron mal el resumen, yo pedi pagar toda la tarjeta y
darla de baja... se equivocaron en las cuentas a favor del banquito... de terror".
Ademads, ha habido quejas curiosas, como la que menciona que "no les toman
los billetes de $100", lo cual resulta inquietante para quienes realizan
transacciones comunes.

Servicios Disponibles

A pesar de las criticas, el Banco Bica ofrece servicios Utiles como cajeros para
hacer depdésitos 24 horas, lo que permite a los clientes gestionar sus finanzas
con mayor comodidad. Este aspecto ha sido valorado positivamente por los
usuarios, que ven en ello una ventaja para el manejo de sus cuentas.

Conclusiones

En resumen, el Banco Bica en Santa Fe de la Vera Cruz presenta un panorama
mixto que combina accesibilidad y atencién al cliente con desafios en la

2/8



eficiencia de los tramites y la proteccion de datos. Es fundamental que la
entidad tome en cuenta las opiniones de sus usuarios para mejorar la calidad
de sus servicios y generar una mayor confianza en su clientela.

Estamos situados en

25 de Mayo 2446, S3000 Santa Fe de la Vera Cruz, Santa Fe - Argentina (AR)

El teléfono de este Banco es +54342450-0300
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54342450-0300

Abrimos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

8:15?AM - 1:15 PM

Martes

8:15?AM - 1:15 PM

Miércoles

8:15?AM - 1:15 PM

Jueves

8:15?AM - 1:15 PM

Y'TE%RM - 1:15 PM
Sabado
Cerrado
Domingo
Cerrado
Si es necesario cambiar alguna informacién que considere que no es
preciso sobre este sitio, le pedimos haga llegar un mensaje y lo solucionaremos
a la brevedad. Desde ya le agradecemos.

Imagenes
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Banco bica exterior

Banco bica del propietario

Tags

Entrada accesible para personas en silla de ruedas, Accesibilidad

Contenido relacionado

Banco Santa Cruz - 28 De Noviembre

Prestamos Personales Liliana - Santa Fe De La Vera Cruz

Creditos Santa Fe - Santa Fe De La Vera Cruz

Siro - Banco Roela S.a - Cérdoba
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Banco Santa Fé - Arrufo

Banco Credicoop - Cérdoba

Banco de la Nacion Argentina - Adelia Maria

Banco Patagonia sucursal Cérdoba - Cérdoba

Banco Ciudad - Cérdoba

Banco Columbia - Cérdoba

Categorias

administracion de loterias

agencia de informes crediticios

agencia de préstamos

agencia inmobiliaria especializada en alquileres

asesor fiscal

asociacion u organizacion

ayuntamiento

banco

cajeros automaticos

casa de empefios

centro comercial

centro de salud comunitario

club

cobro de deudas

comercio

compafiia de seguros

compafiia eléctrica

consultora financiera

consultoria de recursos humanos

cooperativa agropecuaria

cooperativa de ahorro y crédito

cooperativa de crédito federal

departamento de seguridad publica

diputacion

empresa constructora

empresa de medios de comunicacién

empresa de relaciones publicas

fundacioén

gasolinera
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institucion financiera

joyeria

oficina de cambio de divisas
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oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina tributaria municipal

oficinas de empresa

organizacion de servicios sociales

organizacion no gubernamental

planificador financiero
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prestamista hipotecario

prestamos

proveedor de servicios de telecomunicaciones

registro de la propiedad

servicio de afilado

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de transferencias de dinero

servicios de empresa a empresa

sociedad de crédito hipotecario

tienda de alimentacion

tienda de electricidad

tienda de electrénica

tienda de loteria

tienda de moviles

tienda de ropa

tienda general
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