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De Jujuy

   
Banco Credicoop Jujuy: Un Análisis de la Experiencia en San Salvador de
Jujuy

  La atención al cliente y la accesibilidad son dos aspectos fundamentales que
los usuarios consideran al momento de visitar un banco. En el caso del **Banco
Credicoop** en San Salvador de Jujuy, la experiencia varía notablemente. Aquí,
analizaremos los comentarios de las personas que han concurrido a esta
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entidad financiera.  

Accesibilidad y Comodidad

  Uno de los puntos fuertes del Banco Credicoop en Jujuy es su **entrada
accesible para personas en silla de ruedas**. Esto es un factor importante, ya
que garantiza que todas las personas puedan acceder a los servicios sin
inconvenientes. Sin embargo, a pesar de la accesibilidad física, las
experiencias de los usuarios reflejan una serie de problemas que impactan
negativamente en la percepción del banco.  

Opiniones Contradictorias

  Los comentarios sobre la atención al cliente son bastante contradictorios. Por
un lado, hay quienes destacan la **buena atención** recibida y la facilidad para
obtener préstamos con intereses bajos. Un cliente mencionó: "Un préstamo en
el acto y un interés bajísimo que cualquier otro banco", lo cual puede atraer a
muchos usuarios en busca de financiamiento.  Sin embargo, también hay voces
que critican severamente al banco, afirmando que la **atención es pésima** y
que los cajeros automáticos no funcionan adecuadamente. Un cliente indicó:
"Pésima atención. Los cajeros no funcionan, no permiten ingresar al banco si
no es con el turno, no te solucionan nada". Este tipo de comentarios crea una
imagen negativa y afecta la confianza de los usuarios en la institución.  

Problemas de Eficiencia

  Otro aspecto mencionado en varias ocasiones es la **espera prolongada**
para ser atendido. Muchos usuarios resaltan que es necesario "sacar número y
esperar mucho", lo que puede resultar frustrante, especialmente cuando el
tiempo es un recurso valioso. Esta ineficiencia puede desincentivar a
potenciales clientes que buscan un servicio ágil y confiable.  

Conclusión

  El Banco Credicoop en San Salvador de Jujuy tiene fortalezas en términos de
accesibilidad y opciones de financiamiento atractivas; sin embargo, enfrenta
serios desafíos en cuanto a la atención al cliente y la operatividad de sus
cajeros automáticos. La combinación de opiniones positivas y negativas sugiere
que, a pesar de contar con un buen acceso, es fundamental que la institución
mejore su eficiencia y calidad de servicio para satisfacer las expectativas de
todos sus usuarios.    
Estamos ubicados en

  
 Gral. Balcarce 243, Y4600  San Salvador de Jujuy, Jujuy - Argentina  (AR) 
 
     
 
El número de telefono de dicho Banco  es +54810-888-4500
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-888-4500
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Estamos disponibles en estos horarios:

    Día Horarios    Lunes Abierto las 24 horas   Martes Abierto las 24 horas   Miércoles Cerrado   Jueves Abierto las 24 horas   Viernes Abierto las 24 horas   Sábado Abierto las 24 horas   Domingo Abierto las 24 horas           Si usted necesita cambiar algún elemento que sienta que no es preciso
respecto a esta página, le pedimos envíenos un mensaje y lo solucionaremos lo
antes posible. Anticipadamente agradecidos. 
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