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Banco Macro Casa Central - San Miguel De Tucuman

Banco Macro Casa Central en San Miguel de Tucuman

El **Banco Macro** Casa Central, ubicado en San Miguel de Tucuman, se ha
convertido en un punto de referencia para los servicios bancarios en la region.
Sin embargo, su atencion al cliente y la accesibilidad han sido objeto de

diversas opiniones.
Accesibilidad y comodidades
Una de las caracteristicas destacadas del banco es su **entrada accesible

1/7


https://www.powerdirectory.com.ar/
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/san-miguel-de-tucuman/banco-macro-casa-central-san-miguel-de-tucuman_167787.php
https://www.powerdirectory.com.ar/san-miguel-de-tucuman/
https://www.powerdirectory.com.ar/?src=captcha
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/san-miguel-de-tucuman/banco-macro-casa-central-san-miguel-de-tucuman_167787.php#com
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/san-miguel-de-tucuman/banco-macro-casa-central-san-miguel-de-tucuman_167787.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/san-miguel-de-tucuman/banco-macro-casa-central-san-miguel-de-tucuman_167787.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/san-miguel-de-tucuman/banco-macro-casa-central-san-miguel-de-tucuman_167787.php
https://www.powerdirectory.com.ar/san-miguel-de-tucuman/

para personas en silla de ruedas**, lo que facilita el acceso a todos sus clientes,
independientemente de sus necesidades fisicas. Esto es fundamental para
promover una atencion inclusiva. Sin embargo, se debe sefalar que la
**accesibilidad es solo en idioma Espafiol**, lo que podria ser un desafio para
quienes no dominan el idioma.

Opiniones sobre la atencion al cliente

Las experiencias de los usuarios varian considerablemente. Algunos clientes
manifiestan insatisfaccion con la atencion recibida, indicando que “la atencion
deja ver la poca preparacion de los empleados para la atencion al publico”.
Otros, en cambio, elogian el servicio, afirmando que hay “**excelente
atencion**” y que es “una entidad muy importante en el pais”. Algunos
comentarios resaltan la lentitud en los tramites, mencionando que “hay mucha
demora para los tramites” y que, a veces, “la atencion es muy lenta y te dan
poca informacion”. Por otro lado, hay quienes aprecian la eficiencia en la
atencion, refiriendose a ella como “rapida” y “facil’, especialmente en temas
relacionados con **préstamos**.

Problemas técnicos y operativos

Un aspecto recurrente en las criticas son los **cajeros automaticos**. A pesar
de que algunos usuarios reportan que “siempre estan disponibles los cajeros y
con poca cola”, otros han tenido malas experiencias, indicando que “de los 4
cajeros solo funcionaba uno” durante la pandemia, o que “siempre falta plata en
1 o0 2 cajeros”. Ademas, se ha mencionado que, aungue los horarios de
atencion son de **8 a 20 hs**, la reposicion de efectivo en los cajeros no
siempre se realiza adecuadamente, especialmente durante **fines de semanay
feriados**.

Reflexiones finales

El **Banco Macro Casa Central** continta siendo un lugar clave para realizar
operaciones bancarias en San Miguel de Tucuman, pero es evidente que hay
areas para mejorar, particularmente en la atencion al cliente y en la
disponibilidad de servicios. Las experiencias de los usuarios oscilan entre la
satisfaccion y la frustracion, reflejando la dinamica compleja de la atencion
bancaria en la actualidad.

Nos encontramos en

S.M, Av. 24 de Septiembre N° 719, T4000 San Miguel de Tucuman, Tucuman - Argentina
(AR)

El telefono de contacto de este Banco es +54810-555-2355
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-555-2355
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Estamos disponibles en estos horarios:

Dia Horarios
Lunes

8:30?AM - 8:30 PM
Martes

8:307?AM - 8:30 PM
Miércoles

8:307?AM - 8:30 PM
Jueves

8:307?AM - 8:30 PM

|erne
erra

Sabado

Cerrado

Domingo

8:30?AM - 8:30 PM

El sitio web es Banco Macro Casa Central

Si es necesario alterar cualquier detalle que sienta que no es acertado
acerca de este sitio, le rogamos mande un mensaje que lo ajustaremos a la
brevedad. De antemano muchas gracias.
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