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Bancor Banco de Córdoba - Río Ceballos
   
Accesibilidad en el Banco Bancor de Río Ceballos

  El Banco Bancor, ubicado en la ciudad de Río Ceballos, Córdoba, se presenta
como una opción para quienes buscan servicios bancarios en la región. Sin
embargo, la experiencia de los clientes ha generado opiniones encontradas,
especialmente en lo que respecta a la accesibilidad y atención al público.  

Entrada y Estacionamiento Accesibles para Personas en Silla de Ruedas

  Una de las cuestiones vitales para mejorar la experiencia del cliente es la
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**accesibilidad**. El banco cuenta con **entrada accesible para personas en
silla de ruedas**, lo que facilita el acceso a sus instalaciones. Además, el
**estacionamiento accesible** permite que quienes lo necesiten puedan
estacionar sin complicaciones. Sin embargo, muchos clientes han expresado su
descontento con el servicio recibido una vez dentro del banco.  

Comentarios sobre la Atención al Cliente

  Las reseñas de los usuarios reflejan una serie de problemas con la atención al
cliente en la sucursal. Muchos mencionan la falta de capacitación y vocación de
servicio de parte del personal. Un cliente comenta: "Pésima atención en línea
de caja donde está el cajero 'exclusivo' para clientes Bancor". Este tipo de
comentarios son comunes, con varios usuarios denunciando actitudes
irrespetuosas hacia personas mayores y un trato generalizado poco profesional.
 

Falta de Organización y Atención

  Además de la atención deficiente, algunos clientes han experimentado largas
esperas. Una reseña señala: "Tener esperando a gente mayor afuera por
horas", lo cual es inaceptable en un establecimiento que debería priorizar el
bienestar de sus usuarios. La seguridad también ha sido objeto de críticas, ya
que algunos mencionan que son estos empleados quienes atienden en lugar de
personal capacitado del banco.  

Conclusiones

  Aunque el Banco Bancor en Río Ceballos tiene aspectos positivos como la
accesibilidad física, la experiencia global de sus clientes está marcada por la
insatisfacción en cuanto a la atención y el servicio ofrecido. La falta de respeto
y la incompetencia señaladas en muchos comentarios hacen necesario que la
entidad revise sus procesos internos y capacite adecuadamente a su personal. 
Es fundamental que un banco que busca consolidarse en la comunidad preste
especial atención a las necesidades de todos sus clientes, garantizando no solo
la accesibilidad física, sino también un servicio que cumpla con las expectativas
de calidad y respeto.    
Puedes hallarnos en

  
 Av San Martín 4314, Centro, X5111  Río Ceballos, Córdoba - Argentina  (AR) 
 
     
 
El teléfono de dicho Banco  es +54354345-8020
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54354345-8020
 
    
 
   
    
 

Puedes visitarnos en el siguiente horario:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-31.1711219%2C-64.31542329999999#map=15/-31.1711219/-64.31542329999999
tel:+54354345-8020
https://wa.me/+598+54354345-8020


    Día Horarios    Lunes 8?AM - 1 PM   Martes 8?AM - 1 PM   Miércoles 8?AM - 1 PM   Jueves 8?AM - 1 PM   Viernes Cerrado   Sábado Cerrado   Domingo 8?AM - 1 PM        El sitio web es Bancor Banco de Córdoba       Si desea cambiar algún elemento que sienta que es incorrecto sobre esta
página, le solicitamos mande un mensaje e lo solucionaremos con prontitud.
Con anticipación muchas gracias. 
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Bancor banco de cordoba mapa

Bancor banco de cordoba exterior
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