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Banco Macro - Morteros

Banco Macro en Morteros, Cordoba: Accesibilidad y Atencion al Cliente

El Banco Macro ubicado en Morteros, Cordoba, ha sido motivo de diversas
opiniones por parte de sus clientes. Sin embargo, uno de los aspectos mas
destacados es la **accesibilidad** que ofrece a todos sus usuarios,
especialmente a aquellos que requieren facilidades especiales.

Accesibilidad en el Banco Macro

Una de las caracteristicas mas importantes del Banco Macro en Morteros es
su **entrada accesible para personas en silla de ruedas**. Esta iniciativa

1/9


https://www.powerdirectory.com.ar/
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/morteros/banco-macro-morteros_229716.php
https://www.powerdirectory.com.ar/morteros/
https://www.powerdirectory.com.ar/?src=captcha
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/morteros/banco-macro-morteros_229716.php#com
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/morteros/banco-macro-morteros_229716.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/morteros/banco-macro-morteros_229716.php
https://www.powerdirectory.com.ar/morteros/

permite que todas las personas, independientemente de su movilidad, puedan
acceder sin inconvenientes a las instalaciones del banco. Ademas, el
**estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas** garantiza que
aquellos que necesiten utilizar estos espacios tengan un lugar adecuado y
cercano a la entrada.

Experiencias de los Clientes

Las opiniones sobre la atencion al cliente en este banco son variadas. Por un
lado, algunos usuarios han manifestado experiencias negativas, comentando
que “todas las veces que fui siempre tenian un problema” y que la espera en
caja puede ser extensa. Expresan que “si no se es dos personas para caja, te
tienen una hora para atenderte”, lo cual puede resultar frustrante, sobre todo si
se tiene un horario apretado, ya que el banco abre a las 8 am. Sin embargo,
muchas otras resefas resaltan la *muy buena atencion al cliente**.
Comentarios como “muy buena la atencion telefénica y personal”, y “buena
onda y rapida atencion” destacan un servicio amable y eficiente. Esto
demuestra que, aunque haya areas de mejora, hay un esfuerzo notable por
parte del personal para ofrecer un ambiente agradable y una atencion
personalizada.

Conclusiones

El Banco Macro en Morteros, Cérdoba, se esfuerza por ser accesible para
todos, ofreciendo entradas y estacionamientos adecuados para personas con
movilidad reducida. Si bien existen criticas sobre los tiempos de esperay la
apertura matutina, muchos clientes valoran positivamente la calidad de atencion
recibida. Es fundamental que el banco continle mejorando sus procesos para
poder brindar un servicio alin mejor a todos sus usuarios.

Estamos en

. Morteros, Coérdoba - Argentina (AR)

Nuestra atencidn al publico es de:
Dia Horarios

Lunes

8?AM -1 PM

Martes

8?AM -1 PM

Miércoles

8?AM -1 PM

Jueves
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Cerrado
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errae 0

Sabado
87?AM -1 PM

Domingo
Si precisa actualizar algun elemento que piense que no esta correcto sobre

8?AM - 1 PM
esta web, por favor mande un mensaje y lo solucionaremos a la brevedad. Con

anticipacion agradecidos.
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