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Banco de La Nacion Argentina - Morteros

Banco de La Nacion Argentina en Morteros, Cordoba: Accesibilidad y
Experiencia del Cliente

El Banco de La Nacion Argentina, ubicado en la ciudad de Morteros, Cérdoba,
ofrece una serie de servicios financieros a la comunidad. Sin embargo, la
experiencia de sus clientes no siempre ha sido positiva, especialmente en lo
gue respecta a la atencion al cliente.

Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas
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Un aspecto importante a considerar es el **estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas**. La accesibilidad es fundamental para garantizar
gue todos los ciudadanos puedan acceder a los servicios que ofrece el banco
sin inconvenientes. En este sentido, el Banco de La Nacion Argentina en
Morteros cuenta con espacios reservados, lo cual es un paso positivo hacia la
inclusion.

Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

Ademas del estacionamiento, la **entrada accesible para personas en silla de
ruedas** es otro factor clave. Es esencial que las instalaciones del banco estén
disefladas para facilitar el acceso a todas las personas, independientemente de
sus capacidades fisicas. Sin embargo, es importante que estos aspectos
técnicos se complementen con un servicio al cliente adecuado y empatico.

Comentarios sobre la Atenciéon al Cliente

A pesar de las facilidades de accesibilidad, muchos clientes han expresado su
descontento respecto a la atencién recibida. Comentarios como "muy mala
experiencia por la desatencion" y "falta de paciencia y empatia hacia un cliente
destacan la necesidad urgente de mejorar la formacion y actitud del personal.
Esta situacion puede alterar la percepcion general sobre el banco y su
compromiso con la accesibilidad.

El Futuro del Banco Nacién en Morteros

Para que el Banco de La Nacion Argentina en Morteros sea realmente
accesible, es vital que se preste atencidon no solo a las infraestructuras, sino
también a la capacitacion del personal. Un enfoque integral en la atencion al
cliente podria transformar la experiencia de miles de usuarios, asegurando que
tanto las personas con movilidad reducida como los demas clientes se sientan
valorados y respetados. En conclusién, si bien el banco dispone de ciertas
caracteristicas de **accesibilidad**, es fundamental trabajar en la mejora de la
atencion al cliente para que estos servicios sean realmente efectivos y
satisfactorios para todos los usuarios.

Estamos en

Bv. 25 de Mayo 186, X2421 Morteros, Cordoba - Argentina (AR)

Visitanos en los siguientes horarios:

Dia Horarios
Lunes

8?AM - 1 PM
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Martes
8?AM -1 PM
Miércoles
8?AM -1 PM
Jueves
Cerrado

ierne
errado

Sabado
8?AM - 1 PM
Domingo
8?AM - 1 PM

Si usted necesita ajustar alguna informacion que crea que es incorrecto
acerca de este portal, le solicitamos mande un mensaje y lo ajustaremos a la
brevedad. Desde ya le agradecemos.

e

Banco de la nacion argentina morteros
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