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Banco de la Nacion Argentina - Mina Clavero

Banco de la Nacion Argentina en Mina Clavero: Accesibilidad y Servicio al
Cliente

El Banco de la Nacion Argentina, ubicado en Mina Clavero, Cérdoba, es una
entidad que busca brindar servicios financieros a la comunidad. Sin embargo, la
experiencia de los usuarios ha sido variada, especialmente en lo que respecta a
la **accesibilidad** y la atencion al cliente.

Estacionamiento y Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

1/10


https://www.powerdirectory.com.ar/
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/mina-clavero/banco-de-la-nacion-argentina-mina-clavero_229488.php
https://www.powerdirectory.com.ar/mina-clavero/
https://www.powerdirectory.com.ar/?src=captcha
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/mina-clavero/banco-de-la-nacion-argentina-mina-clavero_229488.php#com
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/mina-clavero/banco-de-la-nacion-argentina-mina-clavero_229488.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/mina-clavero/banco-de-la-nacion-argentina-mina-clavero_229488.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/mina-clavero/banco-de-la-nacion-argentina-mina-clavero_229488.php
https://www.powerdirectory.com.ar/mina-clavero/

Uno de los aspectos positivos que se menciona es el **estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas**. Esta caracteristica permite que
todos los clientes, incluyendo aquellos con movilidad reducida, puedan acceder
a las instalaciones de manera mas comoda. La **entrada accesible para
personas en silla de ruedas** también contribuye a que todos tengan igualdad
de oportunidades al realizar sus tramites.

Atencion al Cliente

A pesar de contar con algunos puntos favorables, muchos usuarios han
expresado su descontento con la atencion recibida en la sucursal. Comentarios
como "Excelente atencidn. Profesionalismo y deferencia ante consultas y
tramites"” contrastan con criticas que mencionan una atencién muy lenta y poco
eficiente. Algunos usuarios indican que "la atencion deja mucho que desear" y
gue "los empleados se creen que estan haciendo un favor al atender”. La falta
de cajeros automaticos instantaneos se ha sefialado como un inconveniente
significativo, especialmente en dias de alta demanda, donde las filas pueden
ser interminables. Algunos usuarios han sugerido la necesidad de modernizar la
sucursal, ya que "hay pocas cajas y mucha gente", lo cual crea un ambiente de
frustracion para quienes asisten.

Sugerencias de Mejora

Los comentarios recopilados indican una necesidad urgente de mejorar la
infraestructura y los servicios. La modernizacion de los **cajeros automaticos**
y la capacitacion del personal son dos areas que se destacan frecuentemente
en las criticas. Muchos usuarios sienten que se deberia dar prioridad a la
formacion del personal para que pueda ofrecer un servicio acorde a las
expectativas de la comunidad.

Puntos Negativos y Recomendaciones

Ademas de la atencion, también se mencionan aspectos como la cantidad
insuficiente de asientos y la ineficiencia del sistema de numeros, lo que obliga a
los clientes a esperar en largas filas. Esto, combinado con la falta de
disponibilidad de dinero en los cajeros automaticos, sugiere que la sucursal
enfrenta desafios logisticos significativos. Para quienes planean visitar el
banco, se recomienda ir con tiempo y considerar otras opciones para realizar
transacciones, especialmente en épocas de alta demanda.

Conclusion

El Banco de la Nacion Argentina en Mina Clavero tiene potencial para ser un
servicio valioso para la comunidad, pero necesita urgentemente abordar las
deficiencias en atencion y eficiencia. Con una adecuada modernizacion y
formacion, podria mejorar no solo la experiencia del cliente sino también su
imagen ante la comunidad. La accesibilidad, tanto en el **estacionamiento**
como en la **entrada**, es un paso positivo, pero se debe seguir trabajando
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para ofrecer un servicio acorde a las necesidades actuales.

La direccion de nuestro emprendimiento es

Av. San Martin 898, X5889 Mina Clavero, Cordoba - Argentina (AR)

El teléfono de el respectivo Banco es +54810-666-4444
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-666-4444

Nuestra atencidn al puablico es de:

Dia Horarios
Lunes

8?AM -1 PM
Martes
8?AM -1 PM
Miércoles
8?AM -1 PM
Jueves
Cerrado

|erne
erra

Sabado
8?AM - 1 PM
Domingo
8?AM - 1 PM

El sitio web es Banco de la Nacion Argentina

Si es necesario modificar algun elemento que sienta que no esta correcto
respecto a esta pagina, le pedimos haga llegar un mensaje y lo corregiremos de
manera rapida. Con anticipacion agradecidos.

Imagenes
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Banco de la nacion argentina numero
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