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Banco Hipotecario en Mendoza: ¢Accesibilidad y Servicio al Cliente?

El Banco Hipotecario, ubicado en la ciudad de Mendoza, es un
establecimiento que ha generado diversas opiniones entre sus clientes. A pesar
de su impresionante **arquitectura** y su accesibilidad para personas con
discapacidades, la experiencia del usuario a menudo deja mucho que desear.

Accesibilidad en el Banco

Uno de los aspectos positivos destacados por algunos visitantes es la
**entrada accesible para personas en silla de ruedas** y el **estacionamiento
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accesible**. Esto es un punto a favor, especialmente considerando que muchos
bancos no priorizan la inclusién de personas con movilidad reducida. Sin
embargo, a pesar de estas facilidades, se han reportado situaciones donde la
atencion a personas con discapacidad no ha sido la adecuada. Por ejempilo,
algunos clientes mencionan que a sus familiares mayores no se les brindo la
atencion necesaria, obligandolos a usar escaleras.

Comentarios de Clientes

La opinidn general sobre el servicio al cliente del Banco Hipotecario es
abrumadoramente negativa. Muchos usuarios se quejan de la **atencion
telefénica**, que describen como "pésima" y "despectiva". Algunos comentarios
destacan que las llamadas son frecuentemente ignoradas o redirigidas a un
menu automatizado que no resuelve los problemas reales. Esto ha llevado a
una frustrante experiencia para quienes buscan asistencia. Algunos clientes
han compartido experiencias concretas, como haber tenido que esperar horas
en la sucursal sin recibir atencion. Un comentario sefiala que, a pesar de tener
carteles de prioridad, una cliente embarazada fue forzada a esperar
injustamente. Estas situaciones no solo afectan la satisfaccion del cliente, sino
gue también impactan en la percepcion que se tiene sobre la responsabilidad
social del banco.

Problemas con los Productos Bancarios

Otra critica recurrente se refiere a la *mala gestion de productos** y
**servicios**. Muchas personas expresaron su descontento con la manera en
gue se ofrecen tarjetas de crédito y otros productos, los cuales han sido
descritos como "encajados” sin el consentimiento consciente del cliente. Los
altos costos de mantenimiento y la dificultad para dar de baja productos no
solicitados son constantes en los testimonios. Los comentarios indican que el
sistema de gestion es anticuado y poco amigable. Varios usuarios mencionan
gue deben ir a la sucursal para resolver problemas que podrian solucionarse
facilmente por teléfono o a través de la aplicacion movil, la cual también ha
recibido criticas severas por su ineficiencia.

Conclusion

A pesar de que el Banco Hipotecario en Mendoza ofrece **accesibilidad**
fisica, su **atencion al cliente** y la gestion de productos parecen ser areas que
necesitan mejoras significativas. Los comentarios de los clientes sugieren que,
aunque la infraestructura es adecuada, el servicio proporcionado dista mucho
de ser satisfactorio. Es fundamental que la institucion escuche a sus clientes y
realice los cambios necesarios para mejorar la experiencia bancaria en todos
los aspectos, especialmente para aquellos que requieren un mayor cuidado y
atencion.

Nuestro establecimiento se encuentra en
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Garibaldi 70, M5500 Mendoza, Mendoza - Argentina (AR)

El nimero de telefono de este Banco es +54810-222-7777
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-222-7777

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

8?AM -1 PM
Martes
8?AM -1 PM
Miércoles
8?AM -1 PM
Jueves
Cerrado

iern
Xeerrae [0)

Sabado
8?AM - 1 PM
Domingo
8?AM - 1 PM

En caso de que quiera ajustar cualquier detalle que piense que es
incorrecto en esta web, le rogamos envienos un mensaje que lo corregiremos lo
antes posible. Desde ya le agradecemos.

Imagenes

R |11 L T T T TTT T STV TTTTT RS
> W LS %‘5_3}}“4;? wﬁ

3/13


https://www.openstreetmap.org/directions?to=-32.890734%2C-68.8381308#map=15/-32.890734/-68.8381308
tel:+54810-222-7777
https://wa.me/+598+54810-222-7777
https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-zona_211105.webp

Banco hipotecario zona

au

Banco hipotecario videos

Banco hipotecario sitio web

4/13


https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-videos_211105.webp
https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-sitio-web_211105.webp

A

AT S

AL

o 1
EB Db Gy

AL LN g

i P

-
P ot

Banco hipotecario mendoza

5/13



https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-puntaje_211105.webp
https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-mendoza_211105.webp

Jos

Carrefour ;
— Entre Rios

Josg a/p.
€ Albing G”ﬁérr
ez

i R
[
o 'O uenos Aires
@. : Espacio Contemporaneo
Park Hyatt Mendoza | de Arte ; [+ \
S Sociedad Espanola
E‘rna',.d!,n Y ' 9 de Socorros Mutuos
o R"Vedai?i " Universidad
Ly d del Aconcagua (+) Cor
b -
;53 ;;:3'3 (= Fundacion Escuela =
T : Bnics, O o Medicina Nuclear
2 Nutibara s = 2
i RSy ] s T {
¥ g ¢ 3 z
i) ol s ) v
wy
w W

Carrefour Market pm .
L ".5\'|.I.| SRR e e e

()mapbox
Banco hipotecario mapa

Banco hipotecario interior

6/13


https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-mapa_211105.webp
https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-interior_211105.webp

Banco hipotecario fotos

7/13


https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-instagram_211105.webp
https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-fotos_211105.webp

Banco hipotecario exterior

WL WA B AT TSR

P L A ) TaaTas
Py & . = r

P

N IS M 7o

e

SRy

a2 Il

R L L Al y e gy
U I N I IO O W R e

Banco hipotecario donde

8/13


https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-exterior_211105.webp
https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-donde_211105.webp

Banco hipotecario comentarios

Tags
Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas, Entrada accesible para personas en
silla de ruedas, Accesibilidad

Contenido relacionado

YR8l Banco Hipotecario Libertad - La Banda

Banco Hipotecario - Corrientes

soda y agua goyen - Cérdoba

ZWIREE Prestamos Cordoba - Argentina

Flash Cash Mendoza - Mendoza

Efectivo Si Mendoza - Mendoza

Concecionaria centurion - Concordia

Credito Maximo - Mendoza

Mg Group S.a. Prestamos Prendarios - Suc. Mendoza - Rosario

Prestamos Personalesemp.publicos Cobren Bco Nacion - Mendoza

Categorias

administracion de loterias

9/13


https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-hipotecario-comentarios_211105.webp
https://www.powerdirectory.com.ar/buscar/?q= Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas
https://www.powerdirectory.com.ar/buscar/?q=Entrada accesible para personas en silla de ruedas
https://www.powerdirectory.com.ar/buscar/?q=Entrada accesible para personas en silla de ruedas
https://www.powerdirectory.com.ar/buscar/?q= Accesibilidad
https://www.powerdirectory.com.ar/sociedad-de-credito-hipotecario/la-banda/banco-hipotecario-libertad-la-banda_168687.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/corrientes/banco-hipotecario-corrientes_190709.php
https://www.powerdirectory.com.ar/sociedad-de-credito-hipotecario/cordoba/soda-y-agua-goyen-cordoba_154920.php
https://www.powerdirectory.com.ar/prestamista-hipotecario/argentina/prestamos-cordoba-argentina_154911.php
https://www.powerdirectory.com.ar/planificador-financiero/mendoza/flash-cash-mendoza-mendoza_191179.php
https://www.powerdirectory.com.ar/institucion-financiera/mendoza/efectivo-si-mendoza-mendoza_190379.php
https://www.powerdirectory.com.ar/sociedad-de-credito-hipotecario/concordia/concecionaria-centurion-concordia_182574.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/mendoza/credito-maximo-mendoza_186846.php
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-de-prestamos/rosario/mg-group-s-a-prestamos-prendarios-suc-mendoza-rosario_158798.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/mendoza/prestamos-personalesemp-publicos-cobren-bco-nacion-mendoza_190414.php
https://www.powerdirectory.com.ar/administracion-de-loterias/

agencia aseguradora de automoviles

agencia de informes crediticios

agencia de noticias

agencia de préstamos

agencia de publicidad

agencia de registro de automoviles

agencia de seguros de motocicletas

agencia inmobiliaria

agencia inmobiliaria especializada en alquileres

alojamiento con servicio

aserradero

asesor fiscal

asistente social

asociacion u organizacion

autoridad reguladora de las viviendas

ayuntamiento

banco

bancos y finanzas

bar

caja de ahorros

cajeros automaticos

casa de empefios

central telefénica

centro comercial

centro comunitario

centro civico

centro de bienestar social

centro de negocios

centro de salud comunitario

club

club social

cobro de deudas

comercio

compafiia de seguros

compafiia eléctrica

compafiia suministradora de agua

compaiiia telefénica

compraventa de automoviles

comunidad para jubilados

concesionario de automoviles

concesionario ford

condominio

10/13



https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-aseguradora-de-automoviles/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-de-informes-crediticios/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-de-noticias/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-de-prestamos/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-de-publicidad/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-de-registro-de-automoviles/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-de-seguros-de-motocicletas/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-inmobiliaria/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-inmobiliaria-especializada-en-alquileres/
https://www.powerdirectory.com.ar/alojamiento-con-servicio/
https://www.powerdirectory.com.ar/aserradero/
https://www.powerdirectory.com.ar/asesor-fiscal/
https://www.powerdirectory.com.ar/asistente-social/
https://www.powerdirectory.com.ar/asociacion-u-organizacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/autoridad-reguladora-de-las-viviendas/
https://www.powerdirectory.com.ar/ayuntamiento/
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/
https://www.powerdirectory.com.ar/bancos-y-finanzas/
https://www.powerdirectory.com.ar/bar/
https://www.powerdirectory.com.ar/caja-de-ahorros/
https://www.powerdirectory.com.ar/cajeros-automaticos/
https://www.powerdirectory.com.ar/casa-de-empenos/
https://www.powerdirectory.com.ar/central-telefonica/
https://www.powerdirectory.com.ar/centro-comercial/
https://www.powerdirectory.com.ar/centro-comunitario/
https://www.powerdirectory.com.ar/centro-civico/
https://www.powerdirectory.com.ar/centro-de-bienestar-social/
https://www.powerdirectory.com.ar/centro-de-negocios/
https://www.powerdirectory.com.ar/centro-de-salud-comunitario/
https://www.powerdirectory.com.ar/club/
https://www.powerdirectory.com.ar/club-social/
https://www.powerdirectory.com.ar/cobro-de-deudas/
https://www.powerdirectory.com.ar/comercio/
https://www.powerdirectory.com.ar/compania-de-seguros/
https://www.powerdirectory.com.ar/compania-electrica/
https://www.powerdirectory.com.ar/compania-suministradora-de-agua/
https://www.powerdirectory.com.ar/compania-telefonica/
https://www.powerdirectory.com.ar/compraventa-de-automoviles/
https://www.powerdirectory.com.ar/comunidad-para-jubilados/
https://www.powerdirectory.com.ar/concesionario-de-automoviles/
https://www.powerdirectory.com.ar/concesionario-ford/
https://www.powerdirectory.com.ar/condominio/

consultor inmobiliario

consultora financiera

consultoria de recursos humanos

contratista de servicios publicos

cooperativa

cooperativa agropecuaria

cooperativa de ahorro y crédito

cooperativa de crédito federal

cooperativa de viviendas

corredor de seguros

delegacion de servicios sociales

departamento de seguridad publica

departamento fiscal

desarrollo mercantil

diputacién

dique

empresa constructora

empresa de medios de comunicacién

empresa de relaciones publicas

empresa de transporte por camion

escuela

escuela primaria

espacio de coworking

farmacia

fundacion

funeraria

gasolinera

gestoria

hospital

hotel

iglesia

iglesia presbiteriana

institucién financiera

jardin botanico

joyeria

juzgados municipales

kiosco

mercado de productos agricolas

mirador

médico

notaria

oficina de administracion municipal

11/13



https://www.powerdirectory.com.ar/consultor-inmobiliario/
https://www.powerdirectory.com.ar/consultora-financiera/
https://www.powerdirectory.com.ar/consultoria-de-recursos-humanos/
https://www.powerdirectory.com.ar/contratista-de-servicios-publicos/
https://www.powerdirectory.com.ar/cooperativa/
https://www.powerdirectory.com.ar/cooperativa-agropecuaria/
https://www.powerdirectory.com.ar/cooperativa-de-ahorro-y-credito/
https://www.powerdirectory.com.ar/cooperativa-de-credito-federal/
https://www.powerdirectory.com.ar/cooperativa-de-viviendas/
https://www.powerdirectory.com.ar/corredor-de-seguros/
https://www.powerdirectory.com.ar/delegacion-de-servicios-sociales/
https://www.powerdirectory.com.ar/departamento-de-seguridad-publica/
https://www.powerdirectory.com.ar/departamento-fiscal/
https://www.powerdirectory.com.ar/desarrollo-mercantil/
https://www.powerdirectory.com.ar/diputacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/dique/
https://www.powerdirectory.com.ar/empresa-constructora/
https://www.powerdirectory.com.ar/empresa-de-medios-de-comunicacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/empresa-de-relaciones-publicas/
https://www.powerdirectory.com.ar/empresa-de-transporte-por-camion/
https://www.powerdirectory.com.ar/escuela/
https://www.powerdirectory.com.ar/escuela-primaria/
https://www.powerdirectory.com.ar/espacio-de-coworking/
https://www.powerdirectory.com.ar/farmacia/
https://www.powerdirectory.com.ar/fundacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/funeraria/
https://www.powerdirectory.com.ar/gasolinera/
https://www.powerdirectory.com.ar/gestoria/
https://www.powerdirectory.com.ar/hospital/
https://www.powerdirectory.com.ar/hotel/
https://www.powerdirectory.com.ar/iglesia/
https://www.powerdirectory.com.ar/iglesia-presbiteriana/
https://www.powerdirectory.com.ar/institucion-financiera/
https://www.powerdirectory.com.ar/jardin-botanico/
https://www.powerdirectory.com.ar/joyeria/
https://www.powerdirectory.com.ar/juzgados-municipales/
https://www.powerdirectory.com.ar/kiosco/
https://www.powerdirectory.com.ar/mercado-de-productos-agricolas/
https://www.powerdirectory.com.ar/mirador/
https://www.powerdirectory.com.ar/medico/
https://www.powerdirectory.com.ar/notaria/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-administracion-municipal/

oficina de administracion tributaria

oficina de cambio de divisas

oficina de correos

oficina de gobierno local

oficina de la administracién

oficina de la seguridad social

oficina de registro

oficina del gobierno

oficina del gobierno del distrito

oficina tributaria municipal

oficinas de administracion del condado

oficinas de empresa

oficinas del ayuntamiento

organizacion de servicios sociales

organizacion no gubernamental

organizacion sin animo de lucro

panaderia

panaderia mayorista

parque

parque de bomberos

parque infantil

parque nacional

pasteleria

peaje

pintura

planificador financiero

planta quimica

prestamista hipotecario

prestamos

proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

puesto fronterizo

registro de la propiedad

rio

secretaria municipal

seguridad y salud ocupacional

servicio de afilado

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de asesoria al consumidor

servicio de ayuda para cobros de menor cuantia

servicio de fianzas

servicio de giros bancarios

12/13



https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-administracion-tributaria/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-cambio-de-divisas/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-correos/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-gobierno-local/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-la-administracion/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-la-seguridad-social/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-registro/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-del-gobierno/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-del-gobierno-del-distrito/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-tributaria-municipal/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficinas-de-administracion-del-condado/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficinas-de-empresa/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficinas-del-ayuntamiento/
https://www.powerdirectory.com.ar/organizacion-de-servicios-sociales/
https://www.powerdirectory.com.ar/organizacion-no-gubernamental/
https://www.powerdirectory.com.ar/organizacion-sin-animo-de-lucro/
https://www.powerdirectory.com.ar/panaderia/
https://www.powerdirectory.com.ar/panaderia-mayorista/
https://www.powerdirectory.com.ar/parque/
https://www.powerdirectory.com.ar/parque-de-bomberos/
https://www.powerdirectory.com.ar/parque-infantil/
https://www.powerdirectory.com.ar/parque-nacional/
https://www.powerdirectory.com.ar/pasteleria/
https://www.powerdirectory.com.ar/peaje/
https://www.powerdirectory.com.ar/pintura/
https://www.powerdirectory.com.ar/planificador-financiero/
https://www.powerdirectory.com.ar/planta-quimica/
https://www.powerdirectory.com.ar/prestamista-hipotecario/
https://www.powerdirectory.com.ar/prestamos/
https://www.powerdirectory.com.ar/proveedor-de-servicios-de-internet/
https://www.powerdirectory.com.ar/proveedor-de-servicios-de-telecomunicaciones/
https://www.powerdirectory.com.ar/puesto-fronterizo/
https://www.powerdirectory.com.ar/registro-de-la-propiedad/
https://www.powerdirectory.com.ar/rio/
https://www.powerdirectory.com.ar/secretaria-municipal/
https://www.powerdirectory.com.ar/seguridad-y-salud-ocupacional/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-afilado/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-asesoramiento-crediticio/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-asesoria-al-consumidor/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-ayuda-para-cobros-de-menor-cuantia/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-fianzas/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-giros-bancarios/

servicio de transferencias de dinero

servicios de empresa a empresa

servicios legales

sindicato

sociedad de crédito hipotecario

sociedad de viviendas

spa de dia

supermercado

tienda de accesorios para moviles

tienda de alimentacion

tienda de articulos de segunda mano

tienda de articulos para el hogar

tienda de cajas fuertes

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electronica

tienda de informatica

tienda de loteria

tienda de materiales para la construccion

tienda de muebles

tienda de moéviles

tienda de ropa

tienda de ropa infantil

tienda de tartas

tienda general

urbanizacion

zapateria

13/13



https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-transferencias-de-dinero/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicios-de-empresa-a-empresa/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicios-legales/
https://www.powerdirectory.com.ar/sindicato/
https://www.powerdirectory.com.ar/sociedad-de-credito-hipotecario/
https://www.powerdirectory.com.ar/sociedad-de-viviendas/
https://www.powerdirectory.com.ar/spa-de-dia/
https://www.powerdirectory.com.ar/supermercado/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-accesorios-para-moviles/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-alimentacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-articulos-de-segunda-mano/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-articulos-para-el-hogar/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-cajas-fuertes/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-electricidad/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-electronica/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-informatica/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-loteria/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-materiales-para-la-construccion/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-muebles/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-moviles/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-ropa/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-ropa-infantil/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-tartas/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-general/
https://www.powerdirectory.com.ar/urbanizacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/zapateria/

