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Banco Macro Sucursal Maipu, Mendoza: Accesibilidad y Experiencias de
Clientes

La Banco Macro Sucursal Maipu se localiza en Maipu, Mendoza, y es
conocida por su entrada accesible para personas en silla de ruedas y su
estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas. A pesar de
estas caracteristicas, las experiencias de los clientes han generado opiniones
diversas sobre la calidad de atencion y los servicios ofrecidos.
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Experiencias Negativas

Varios comentarios reflejan un malestar significativo entre los usuarios. Un
cliente expreso: "Un desastre total. El asesor comercial no solo no hizo bien su
trabajo, sino que tampoco cumplié con su palabra de avisarme sobre el estado
de mi tarjeta.” Esta situacion plantea interrogantes sobre la efectividad del
servicio al cliente, ya que muchos reportan largas esperas y falta de soluciones.

Esperas Largas y Falta de Capacitacion

Otro usuario destaco: "2 meses esperando una tarjeta. La mujer que nos
atendio no esta capacitada para solucionar ningun problema." Esto indica una
posible deficiencia en la capacitacion del personal, lo que puede comprometer
la experiencia del cliente, especialmente en situaciones donde se requiere
asistencia inmediata.

Incidencias Inusuales

Ademas de la atencion y la agilidad en el servicio, algunos clientes han
sefalado preocupaciones respecto a la limpieza y el ambiente dentro de la
sucursal. Se mencion6: "DEJEN DE FUMAR ADENTRO DE LA AGENCIA!" Un
comentario que evidencia la falta de respeto hacia los clientes y la necesidad
de mejorar el ambiente en el que se presta el servicio.

Aspectos Positivos

A pesar de las criticas, también hay quienes han tenido experiencias
satisfactorias. Algunos clientes afirmaron: "Excelente atencion, buena
predisposicion de los empleados..." y "Muy buena atencién, soluciono mi
problema." Esto sugiere que aunque existen problemas evidentes, el personal
de la sucursal puede ofrecer un buen servicio cuando se presenta la
oportunidad.

Conclusion

La Banco Macro Sucursal Maipu en Mendoza cuenta con caracteristicas de
accesibilidad que son fundamentales para garantizar que todos los clientes
puedan recibir atencién. Sin embargo, los numerosos comentarios negativos
sobre la atencion al cliente y la ineficiencia en la resolucion de problemas
indican que es necesario realizar mejoras significativas en el servicio. Los
usuarios merecen una experiencia mas positiva y respetuosa al interactuar con
esta entidad bancaria.

Nuestra direccion es
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Padre Vazquez & San Martin, M5515 Maipu, Mendoza - Argentina (AR)

El nimero de telefono de el mencionado Banco es +54261497-2694
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54261497-2694

Estamos disponibles en estos horarios:

L
8?AM -1 PM
Martes
8?AM -1 PM
Miércoles
8?AM -1 PM
Jueves
Cerrado

iern
Eéeerrae 0

Sabado
8?AM - 1 PM
Domingo
8?AM - 1 PM

Si es necesario modificar cualquier detalle que piense que no es preciso en
este sitio, por favor envienos un mensaje y lo ajustaremos lo antes posible.
Desde ya le agradecemos.
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administracion de loterias

agencia aseguradora de automdviles

agencia de informes crediticios

agencia de noticias

agencia de préstamos

agencia de publicidad

agencia de registro de automoviles

agencia de seguros de motocicletas

agencia inmobiliaria

agencia inmobiliaria especializada en alquileres

alojamiento con servicio

aserradero

asesor fiscal

asistente social

asociacion u organizacion

autoridad reguladora de las viviendas

ayuntamiento

banco

bancos y finanzas

bar

caja de ahorros

cajeros automaticos

casa de empefos

central telefénica

centro comercial

centro comunitario

centro civico
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gasolinera

gestoria

hospital

hotel

iglesia

iglesia presbiteriana

institucion financiera

jardin botanico

joyeria

juzgados municipales

kiosco

mercado de productos agricolas

mirador

médico

notaria

oficina de administracion municipal

oficina de administracion tributaria

oficina de cambio de divisas

oficina de correos

oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina de la seguridad social

oficina de registro

oficina del gobierno

oficina del gobierno del distrito

oficina tributaria municipal

oficinas de administracion del condado

oficinas de empresa

oficinas del ayuntamiento

organizacion de servicios sociales

organizacion no gubernamental

organizacion sin animo de lucro

panaderia

panaderia mayorista

parque

parque de bomberos

parque infantil

parque nacional

pasteleria

peaje

pintura

planificador financiero
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proveedor de servicios de internet
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registro de la propiedad
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secretaria municipal

seguridad y salud ocupacional

servicio de afilado

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de asesoria al consumidor

servicio de ayuda para cobros de menor cuantia
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servicio de transferencias de dinero
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servicios legales
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tienda de muebles
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tienda general
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