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Banco Macro Sucursal Las Parejas: Accesibilidad y Atencidn al Cliente

En la ciudad de Las Parejas, Santa Fe, se encuentra la sucursal del Banco
Macro, un lugar donde los clientes buscan no solo realizar sus tramites
financieros, sino también acceder a una atencion de calidad. Sin embargo, las
opiniones sobre esta sucursal son diversas y reflejan tanto aspectos positivos

Como negativos.
Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas
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Uno de los puntos fuertes de la sucursal es su **estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas**. Este espacio permite que todos los clientes,
sin excepcidn, puedan acceder a los servicios del banco con mayor comodidad.
La **accesibilidad** es fundamental para garantizar que todas las personas
puedan llevar a cabo sus gestiones sin inconvenientes.

Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

La **entrada accesible para personas en silla de ruedas** es otro aspecto a
destacar en el Banco Macro de Las Parejas. Esto demuestra un compromiso
hacia la inclusion, facilitando el acceso a todos los clientes,
independientemente de sus capacidades fisicas. Esta mejora es especialmente
valorada por quienes necesiten asistencia adicional durante su visita.

Opiniones de los Clientes

A pesar de contar con buenas instalaciones en términos de accesibilidad, las
experiencias de los clientes con respecto a la atencion y disponibilidad de
dinero son variadas: - Algunos usuarios han expresado su frustracion
indicando que “...nunca tienen dinero. Y encima, me piden que avise un dia

necesidad urgente de mejorar la disponibilidad de efectivo en la sucursal. - En
contraste, hay comentarios positivos que resaltan la **buena atencion y
cordialidad** del personal. Un cliente menciona: “...gran acompanamiento y
voluntad de agilizar los tramites de personas con discapacidad”, lo que indica
gue se valora el esfuerzo del equipo en ofrecer un servicio adecuado. - Otros
comentarios sugieren que “este lugar es lindo para retirar plata... dnicamente,”
lo que puede interpretarse como una limitacion en los servicios que el banco
ofrece mas alla de la simple extraccion de dinero. - Ademas, se sugiere que
“podrian poner mas cajeros para mejorar la atencién,” lo que puede ayudar a
disminuir la espera y mejorar la experiencia del cliente.

Conclusion

El Banco Macro Sucursal Las Parejas presenta ventajas en términos de
**accesibilidad**, con una entrada y estacionamiento adecuados para personas
en silla de ruedas. Sin embargo, es esencial que la institucién aborde las
inquietudes de los clientes sobre la disponibilidad de dinero y la atencion, para
asegurar que todos los usuarios tengan una experiencia satisfactoria. A medida
gue se implementen mejoras, seria ideal que la sucursal continte siendo un
referente en atencion inclusiva y accesible en la comunidad.

Estamos asentados en

18 1095, S2505 Las Parejas, Santa Fe - Argentina (AR)

El nimero de telefono de dicho Banco es +54347147-1063
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Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54347147-1063

Visitanos en los siguientes horarios:
Dia Horarios

Lunes

Cerrado

Martes

7:30?AM - 12:30 PM

Miércoles

7:30?AM - 12:30 PM

Jueves

7:30?AM - 12:30 PM

YIS - 12:30 PM

Sabado
7:30?AM - 12:30 PM
Domingo
Cerrado

Si desea actualizar algun elemento que piense que es incorrecto en esta
pagina, le solicitamos haga llegar un mensaje e nos ocuparemos de ello lo
antes posible. Con anticipaciéon muchas gracias.
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Macro sucursal las parejas puntaje
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