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Banco Macro Sucursal Laboulaye: Un Análisis de Accesibilidad y
Atención al Cliente

  El Banco Macro Sucursal Laboulaye, ubicado en la ciudad de Laboulaye,
Córdoba, ha suscitado opiniones mixtas entre sus clientes. En este artículo,
analizaremos la **accesibilidad** del banco, así como la atención brindada por
su personal.  

Accesibilidad en el Banco Macro Sucursal Laboulaye
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  Uno de los aspectos más destacados es la **accesibilidad** de la sucursal
para personas con movilidad reducida. El banco cuenta con un
**estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas** que permite a
los usuarios acceder sin complicaciones. Además, la **entrada accesible para
personas en silla de ruedas** facilita la visita a quienes lo necesitan,
asegurando que todos puedan hacer uso de los servicios que ofrece la entidad. 

Opiniones de los Clientes

  Las experiencias de los usuarios con respecto al Banco Macro Sucursal
Laboulaye son variadas. Por un lado, algunos clientes han expresado su
descontento, señalando problemas con las aplicaciones móviles, como la falta
de funcionamiento del escáner de DNI y la imposibilidad de consultar saldos.
Comentarios como "Perdón no funciona las app ..no escanea dni..no te dan el
saldo ..." reflejan una preocupación por la tecnología que debería facilitar las
gestiones bancarias.  

Atención al Cliente: Un Doble Filo

  Sin embargo, hay quienes han tenido una experiencia positiva con la atención
al cliente. Comentarios como "Excelente opción. La atención es muy buena y
rápida!" y "Muy buena atención" destacan la calidad de servicio que algunos
usuarios han recibido. Es importante mencionar que, a pesar de las críticas,
muchos coinciden en que la atención puede ser eficiente y amable en
ocasiones.  Por otro lado, también se han compartido opiniones negativas
acerca del comportamiento del personal. Algunos clientes han comentado que
"los empleados se creen dueños del banco" y que "siempre te la complican de
alguna forma". Esta percepción podría afectar la experiencia general de
quienes visitan la sucursal, especialmente en momentos de alta demanda.  

Conclusión

  En resumen, el Banco Macro Sucursal Laboulaye presenta tanto fortalezas
como debilidades. Su **accesibilidad** para personas en silla de ruedas es un
aspecto positivo que no debe pasarse por alto. Sin embargo, las
inconsistencias en la atención al cliente y los problemas tecnológicos son áreas
que requieren atención. Al considerar una visita a esta sucursal, los clientes
deben estar preparados para una experiencia que puede variar
considerablemente.    
Nuestro comercio se encuentra en

  
 Av. Independencia 199, X6120  Laboulaye, Córdoba - Argentina  (AR) 
 
     
 
El número de telefono de el respectivo Banco  es +54338542-5225
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54338542-5225
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Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes 8?AM - 1 PM   Miércoles 8?AM - 1 PM   Jueves 8?AM - 1 PM   Viernes 8?AM - 1 PM   Sábado 8?AM - 1 PM   Domingo Cerrado           Si es necesario actualizar alguna información que sienta que no es
acertado sobre esta web, le pedimos remita un mensaje y lo ajustaremos lo
antes posible. Desde ya gracias por su colaboración. 
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