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Banco Macro en Jardin América, Misiones: Accesibilidad y Atencién al
Cliente

El Banco Macro ubicado en Jardin América, Misiones, se destaca no solo por
su amplia gama de servicios financieros, sino también por su compromiso con
la accesibilidad. Este articulo explorara las caracteristicas que hacen de esta
sucursal un lugar adecuado para todos, incluyendo a quienes requieren
asistencia adicional.
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Accesibilidad para Personas en Silla de Ruedas

Una de las principales caracteristicas del Banco Macro en Jardin América es su
entrada accesible para personas en silla de ruedas. Este aspecto es
fundamental para garantizar que todos los clientes puedan acceder sin
dificultades. La atenciodn a la diversidad y la inclusion es un valor que se refleja
en la infraestructura del banco.

Estacionamiento Accesible

Ademas de la entrada, el banco cuenta con un estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas, lo que facilita ain mas la visita a la
sucursal. Este tipo de consideracion es crucial para que todas las personas,
independientemente de sus capacidades fisicas, puedan disfrutar de los
servicios ofrecidos.

Opiniones de los Clientes

Los comentarios de los clientes reflejan una experiencia variada en el Banco
Macro de Jardin América. Muchos destacan la amabilidad del personal y la

eficlencia en la resolucig
G506% $8h muy amaglrés y esue V& los problemas con mucha facilidad.

Estoy muy conforme con cada uno de los sectores del Banco." "La sucursal de
Jardin América es modelo en la Provincia de Misiones." "Cuenta conmigo, tres
cajeros siempre con disponibilidad de billetes. El interior es amplio y con muy
uena tenC|o
|.r]Eem Rlen ha oplnlones u ewdenchan ciertos inconve de&te.s
sta’s ra SRV 13 espera es de varias horas para ser atef
"Horrlble, mas de una hora de fila solo para saber por qué todos los meses le
bloquean la tarjeta a mi mama." "Pésimo servicio ?. Aungue a veces es mejor

que el Banco Nacion y moderno."
Conclusiones

A pesar de las opiniones mixtas, es evidente que el Banco Macro en Jardin
Ameérica esta realizando esfuerzos significativos para ofrecer un ambiente
accesible para todos sus clientes. La combinacion de una infraestructura
adecuada y un equipo de trabajo amable es esencial para mejorar la
experiencia bancaria de quienes visitan la sucursal. Si bien hay areas que
requieren atencion, la disposicion para resolver problemas demuestra un
compromiso con la satisfaccion del cliente.

En resumen, el Banco Macro no solo se enfoca en los servicios financieros,
sino que también tiene en cuenta la importancia de la accesibilidad y la
atencion al cliente, elementos clave que pueden hacer la diferencia en la
experiencia del usuario.

2/9



La direccion de nuestro emprendimiento es

M Moreno 698, Jardin America, Misiones - Argentina (AR)

El nimero de telefono de dicho Banco es +54374346-0103
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54374346-0103

Abrimos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

8?AM -1 PM
Martes
8?AM -1 PM
Miércoles
8?AM -1 PM
Jueves
8?AM -1 PM

|erne
erra

Sabado
Cerrado
Domingo
8?AM - 1 PM

En caso de que quiera modificar cualquier detalle que sienta que no esta
correcto respecto a esta pagina, le rogamos envienos un mensaje y nos
ocuparemos de ello a la brevedad. Desde ya gracias por su colaboracion.

Imagenes
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