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Banco Formosa - Ingeniero Juárez
   
Banco Formosa en Ingeniero Juárez: Un Análisis de la Accesibilidad y
Atención al Cliente

  El Banco Formosa, ubicado en Ingeniero Juárez, es una entidad financiera
que se ha convertido en una referencia para muchos habitantes de la zona. Sin
embargo, su reputación no es del todo positiva, especialmente en lo que
respecta a la atención al cliente y la accesibilidad.  
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Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas

  Una de las características importantes que debe destacar cualquier banco es la
disponibilidad de un estacionamiento accesible para personas en silla de
ruedas. A pesar de los esfuerzos, muchos usuarios han comentado sobre la
falta de espacios adecuados, lo que podría dificultar el acceso a quienes
necesitan de estas facilidades.  

Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

  Además del estacionamiento, la entrada accesible para personas en silla de
ruedas es crucial. Los comentarios de los clientes indican que aunque el banco
tiene algunas medidas implementadas, aún queda mucho por hacer para
garantizar que todas las personas, independientemente de su condición física,
puedan acceder sin inconvenientes.  

Comentarios de Clientes: La Realidad del Banco

  Los usuarios han expresado su frustración con respecto a la atención al cliente.
Algunos mencionan que a veces hay solo una persona atendiendo en los box,
lo que genera largas filas y tiempos de espera excesivos. "A veces atienden
dos personas en los box", comenta un cliente, "pero otras veces solo uno". Esto
provoca una congestión significativa, especialmente considerando que el banco
es el único en la zona y atrae a clientes de pueblos aledaños.  La falta de personal también ha sido un tema recurrente. "Deberían poner más
gente en caja para tener más atención por la demanda de gente", señala otro
usuario, enfatizando la necesidad de mejorar la experiencia del cliente, que a
menudo se ve limitada por la escasez de atención disponible.  

Conclusión: Necesidades Imperiosas de Mejora

  La combinación de un servicio al cliente deficiente junto a las limitaciones en la 
accesibilidad hace del Banco Formosa en Ingeniero Juárez una experiencia
insatisfactoria para muchos. A pesar de contar con un entorno atractivo, como
menciona uno de los comentarios, "muy lindo", es fundamental que se tomen
acciones para mejorar estos aspectos críticos.  La atención al cliente y la accesibilidad no son solo obligaciones legales, sino
un componente esencial para crear un ambiente bancario amigable e inclusivo
para todos los ciudadanos.    
Nuestro establecimiento se encuentra en

  
 ,   Ingeniero Juárez, Formosa - Argentina  (AR) 
 
     

2/9

https://www.openstreetmap.org/directions?to=-23.898564%2C-61.851121#map=15/-23.898564/-61.851121


 
El teléfono de el respectivo Banco  es +54371142-0040
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54371142-0040
 
    
 
   
    
 

Abrimos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes Abierto las 24 horas   Martes Abierto las 24 horas   Miércoles Abierto las 24 horas   Jueves Abierto las 24 horas   Viernes Abierto las 24 horas   Sábado Abierto las 24 horas   Domingo Abierto las 24 horas           Si precisa alterar algún elemento que considere que no es acertado
respecto a esta web, le pedimos haga llegar un mensaje que lo ajustaremos a
la brevedad. Desde ya le agradecemos. 
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