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Banco Entre Rios - Hernandez

Banco Entre Rios en Hernandez: Accesibilidad y Desafios en la
Experiencia del Cliente

El Banco Entre Rios, ubicado en Hernandez, Entre Rios, es una entidad que
ha buscado adaptarse a las necesidades de sus clientes, sin embargo,
presenta algunos desafios que merecen ser destacados. Un aspecto
fundamental es la **accesibilidad**, especialmente para aquellas personas que
utilizan silla de ruedas.

Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas
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Uno de los puntos positivos de la sucursal es su **estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas**. Este espacio permite que los clientes con
movilidad reducida puedan acceder de manera mas sencilla al banco, lo que
representa un avance significativo en términos de inclusion. Sin embargo, la
accesibilidad no solo se limita al estacionamiento; es crucial que toda la
infraestructura del banco esté disefiada para facilitar el acceso.

Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

La **entrada accesible para personas en silla de ruedas** es otro aspecto que
se debe tener en cuenta. Es esencial que la entrada esté libre de obstaculos y
cuente con rampas adecuadas para garantizar que todas las personas puedan
ingresar sin problemas. No obstante, la accesibilidad fisica no siempre
compensa las deficiencias en el servicio proporcionado.

Comentarios de los Clientes: Un Servicio que Deja Mucho que Desear

Varios clientes han compartido su experiencia con respecto a los servicios de
la sucursal. A continuacion, se destacan algunos de los principales
comentarios: - "Un desastre el cajero, muy rara vez tiene dinero y otras veces
no funciona, quedando fuera de servicio." - "Dispone de un solo cajero, creo
que por las dimensiones y cantidad de habitantes, esta sucursal deberia
disponer de al menos dos cajeros automaticos que funcionen bien y dispongan
de dinero las 24 hs los 365 dias del afio." - "Cuando recargan el cajero con
billetes de 100 pesos, dificultan las extracciones al momento de extraer grandes
sumas de dinero, lo que genera demoras y largas colas." Estos comentarios
evidencian que, aungue la sucursal esté comprometida con la **accesibilidad**,
existen serias falencias en la operativa de los cajeros automaticos. La falta de
efectivo y la ineficiencia del servicio generan frustracion, especialmente en
momentos criticos cuando los clientes necesitan realizar transacciones
financieras.

Conclusiones

El Banco Entre Rios en Hernandez esta dando pasos hacia la
**accesibilidad** para todos sus clientes, incluyendo **estacionamientos y
entradas accesibles para personas en silla de ruedas**. Sin embargo, es de
vital importancia que la entidad responda a las necesidades de su comunidad
mediante la mejora de sus servicios, ofreciendo mas cajeros automaticos en
funcionamiento y asegurando que estén siempre abastecidos de efectivo. Solo
asi podra garantizar una experiencia de banca satisfactoria para todos.

La direccion de nuestro emprendimiento es

Tomas de Rocamora 183, Hernandez, Entre Rios - Argentina (AR)

La linea de telefono de el mencionado Banco es +54343549-1095
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Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54343549-1095

Visitanos en los siguientes horarios:

Dia Horarios
Lunes

8?AM -1 PM
Martes
8?AM -1 PM
Miércoles
8?AM -1 PM
Jueves
Cerrado

|erne
erra

Sabado
8?AM - 1 PM
Domingo
8?AM - 1 PM

Si es necesario alterar algun dato que crea que es incorrecto respecto a
esta web, le rogamos haga llegar un mensaje e lo solucionaremos de manera
rapida. Con anticipacion le agradecemos.

Imagenes

Banco entre rios videos
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