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Banco Bica - Fse

Banco Bica en FSE Santa Fe: Accesibilidad y Opiniones de Clientes

El Banco Bica, ubicado en FSE Santa Fe, se ha posicionado como una opcion
bancaria para muchos residentes. Sin embargo, las experiencias de sus
clientes han generado un debate sobre la calidad del servicio y la accesibilidad

del banco.

Accesibilidad para Personas en Silla de Ruedas
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Uno de los aspectos destacados del Banco Bica es su entrada accesible para
personas en silla de ruedas. Esta caracteristica es fundamental para
garantizar que todos los clientes puedan acceder a los servicios que ofrece el
banco sin ningan inconveniente. Eliminando barreras fisicas, el banco busca
ser inclusivo y permitir que cada persona realice sus gestiones con facilidad.

Opiniones de Clientes sobre la Atencion

A pesar de su infraestructura accesible, muchos clientes han expresado
preocupaciones sobre la atencién al cliente del Banco Bica. Algunos
comentarios indicaron que se da prioridad a ciertos clientes, lo que puede
resultar en tiempos de espera prolongados para aquellos que visitan la sucursal
por primera vez o para realizar reclamos. Un cliente menciond: "Se le da
prioridad a los clientes y el que va por primera vez o simplemente hace un
reclamo lo hacen esperar todo el tiempo que a ellos se les antoja”.

Ademas, otros usuarios han mencionado problemas con la atencion telefonica.
Esta situacion ha llevado a la necesidad de que el banco mejore la atencion
telefonica, ya que muchos consideran que viven del cliente y deberian recordar
la importancia de brindar un buen servicio. Un comentario reflejé esta
preocupacion: "Mejoren la atencidn telefonica. Viven del cliente, acuérdense".

Problemas Administrativos y Soluciones

Un caso recurrente entre los clientes es la falta de solucion a problemas
administrativos. Un usuario relato la experiencia de su esposo al intentar
realizar tramites relacionados con el IFE, comentando que habian creado y
dado de baja su caja de ahorro sin avisar, lo que resulté en una gran confusion.
"Ellos se lavan las manos y lo mandan a ANSES, pero en ANSES lo mandan
aqui porque ellos hicieron la macana", expresé. Esto demuestra la necesidad
de un mejor seguimiento y atencion en los procedimientos internos del banco.

Conclusiones

En resumen, el Banco Bica en FSE Santa Fe cuenta con una entrada
accesible para personas en silla de ruedas, lo cual es un aspecto positivo. Sin
embargo, las opiniones de los clientes han puesto de manifiesto varios
problemas relacionados con la atencion y los procesos administrativos. Es
esencial que el banco tome en cuenta estas criticas para mejorar la experiencia
de sus usuarios y fortalecer su reputacién en la comunidad.

La direccion de nuestro emprendimiento es

Av. Blas Parera 7146, S3000 FSE, Santa Fe - Argentina (AR)

217


https://www.openstreetmap.org/directions?to=-31.596046899999997%2C-60.7227021#map=15/-31.596046899999997/-60.7227021

El teléfono de dicho Banco es +54342457-8700
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54342457-8700

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes
8:15?AM - 1:15 PM

Martes
8:15?AM - 1:15 PM
Miércoles

8:15?AM - 1:15 PM

Jueves
8:15?AM - 1:15 PM

YIS - 1:15 PM

Sabado
Cerrado
Domingo
Cerrado

El sitio web es Banco Bica
Si usted necesita alterar cualquier detalle que piense que es incorrecto

respecto a este portal, le solicitamos remita un mensaje y lo corregiremos con
prontitud. Anticipadamente muchas gracias.
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Tags

Accesibilidad, Entrada accesible para personas en silla de ruedas

Contenido relacionado

Siro - Banco Roela S.a - Cordoba

Banco Credicoop - Cordoba

Banco de la Nacion Argentina - Adelia Maria

Banco Patagonia sucursal Cérdoba - Cérdoba

Banco Ciudad - Cordoba

Banco Columbia - Cérdoba

Banco Credicoop - Cordoba

Banco de la Provincia de Cordoba - Achiras

Banco Santa Cruz - 28 De Noviembre

Banco de la Nacién Argentina - Cérdoba

Categorias

administracion de loterias

agencia de informes crediticios

5/7


https://www.powerdirectory.com.ar/img/banco-bica-descuentos_166358.webp
https://www.powerdirectory.com.ar/buscar/?q= Accesibilidad
https://www.powerdirectory.com.ar/buscar/?q=Entrada accesible para personas en silla de ruedas
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/cordoba/siro-banco-roela-s-a-cordoba_154971.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/cordoba/banco-credicoop-cordoba_154980.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/adelia-maria/banco-de-la-nacion-argentina-adelia-maria_154853.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/cordoba/banco-patagonia-sucursal-cordoba-cordoba_154933.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/cordoba/banco-ciudad-cordoba_154982.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/cordoba/banco-columbia-cordoba_154917.php
https://www.powerdirectory.com.ar/prestamos/cordoba/banco-credicoop-cordoba_154925.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/achiras/banco-de-la-provincia-de-cordoba-achiras_154821.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/28-de-noviembre/banco-santa-cruz-28-de-noviembre_154814.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/cordoba/banco-de-la-nacion-argentina-cordoba_154901.php
https://www.powerdirectory.com.ar/administracion-de-loterias/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-de-informes-crediticios/

agencia de préstamos

agencia inmobiliaria especializada en alquileres

asesor fiscal

asociacion u organizacion

ayuntamiento

banco

cajeros automaticos

casa de empefios

centro comercial

centro de salud comunitario

club

cobro de deudas

comercio

comparfiia de seguros

compaifiia eléctrica

consultora financiera

consultoria de recursos humanos

cooperativa agropecuaria

cooperativa de ahorro y crédito

cooperativa de crédito federal

departamento de seguridad publica

diputacién

empresa constructora

empresa de medios de comunicacion

empresa de relaciones publicas

fundacioén

gasolinera

gestoria

institucion financiera

joyeria

oficina de cambio de divisas

oficina de correos

oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina tributaria municipal

oficinas de empresa

organizacion de servicios sociales

organizacion no gubernamental

planificador financiero

planta quimica

prestamista hipotecario

prestamos

6/7



https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-de-prestamos/
https://www.powerdirectory.com.ar/agencia-inmobiliaria-especializada-en-alquileres/
https://www.powerdirectory.com.ar/asesor-fiscal/
https://www.powerdirectory.com.ar/asociacion-u-organizacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/ayuntamiento/
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/
https://www.powerdirectory.com.ar/cajeros-automaticos/
https://www.powerdirectory.com.ar/casa-de-empenos/
https://www.powerdirectory.com.ar/centro-comercial/
https://www.powerdirectory.com.ar/centro-de-salud-comunitario/
https://www.powerdirectory.com.ar/club/
https://www.powerdirectory.com.ar/cobro-de-deudas/
https://www.powerdirectory.com.ar/comercio/
https://www.powerdirectory.com.ar/compania-de-seguros/
https://www.powerdirectory.com.ar/compania-electrica/
https://www.powerdirectory.com.ar/consultora-financiera/
https://www.powerdirectory.com.ar/consultoria-de-recursos-humanos/
https://www.powerdirectory.com.ar/cooperativa-agropecuaria/
https://www.powerdirectory.com.ar/cooperativa-de-ahorro-y-credito/
https://www.powerdirectory.com.ar/cooperativa-de-credito-federal/
https://www.powerdirectory.com.ar/departamento-de-seguridad-publica/
https://www.powerdirectory.com.ar/diputacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/empresa-constructora/
https://www.powerdirectory.com.ar/empresa-de-medios-de-comunicacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/empresa-de-relaciones-publicas/
https://www.powerdirectory.com.ar/fundacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/gasolinera/
https://www.powerdirectory.com.ar/gestoria/
https://www.powerdirectory.com.ar/institucion-financiera/
https://www.powerdirectory.com.ar/joyeria/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-cambio-de-divisas/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-correos/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-gobierno-local/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-de-la-administracion/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficina-tributaria-municipal/
https://www.powerdirectory.com.ar/oficinas-de-empresa/
https://www.powerdirectory.com.ar/organizacion-de-servicios-sociales/
https://www.powerdirectory.com.ar/organizacion-no-gubernamental/
https://www.powerdirectory.com.ar/planificador-financiero/
https://www.powerdirectory.com.ar/planta-quimica/
https://www.powerdirectory.com.ar/prestamista-hipotecario/
https://www.powerdirectory.com.ar/prestamos/

proveedor de servicios de telecomunicaciones

registro de la propiedad

servicio de afilado

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de transferencias de dinero

servicios de empresa a empresa

sociedad de crédito hipotecario

tienda de alimentacion

tienda de electricidad

tienda de electrénica

tienda de loteria

tienda de moviles

tienda de ropa

tienda general

77



https://www.powerdirectory.com.ar/proveedor-de-servicios-de-telecomunicaciones/
https://www.powerdirectory.com.ar/registro-de-la-propiedad/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-afilado/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-asesoramiento-crediticio/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicio-de-transferencias-de-dinero/
https://www.powerdirectory.com.ar/servicios-de-empresa-a-empresa/
https://www.powerdirectory.com.ar/sociedad-de-credito-hipotecario/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-alimentacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-electricidad/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-electronica/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-loteria/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-moviles/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-ropa/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-general/

