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Nuevo Banco de Santa Fe - Fray Luis Beltrán
   
Banco Nuevo Banco de Santa Fe en Fray Luis Beltrán: Accesibilidad y
Atención al Cliente

  El **Nuevo Banco de Santa Fe**, ubicado en Fray Luis Beltrán, es una entidad
bancaria que ha ido evolucionando en términos de servicios y atención al
cliente. En este artículo, exploraremos aspectos importantes como la
**accesibilidad** para personas en silla de ruedas y los comentarios de los
usuarios sobre sus experiencias.  

1/9

https://www.powerdirectory.com.ar/
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/fray-luis-beltran/nuevo-banco-de-santa-fe-fray-luis-beltran_208465.php
https://www.powerdirectory.com.ar/fray-luis-beltran/
https://www.powerdirectory.com.ar/?src=captcha
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/fray-luis-beltran/nuevo-banco-de-santa-fe-fray-luis-beltran_208465.php#com
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/fray-luis-beltran/nuevo-banco-de-santa-fe-fray-luis-beltran_208465.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/fray-luis-beltran/nuevo-banco-de-santa-fe-fray-luis-beltran_208465.php
https://www.powerdirectory.com.ar/banco/fray-luis-beltran/nuevo-banco-de-santa-fe-fray-luis-beltran_208465.php
https://www.powerdirectory.com.ar/fray-luis-beltran/


Entrada accesible para personas en silla de ruedas

  Una de las características más destacadas del Nuevo Banco de Santa Fe es
su **entrada accesible para personas en silla de ruedas**. Esto demuestra el
compromiso del banco con la inclusión y la atención a todas las personas, sin
importar sus necesidades especiales. La infraestructura adaptada permite que
todos los clientes puedan acceder a los servicios sin inconvenientes.  

Comentarios de los clientes sobre la atención

  A pesar de contar con una buena accesibilidad, los usuarios han compartido
diversas experiencias relacionadas con la atención al cliente en el banco. Un
comentario positivo destaca que "es muy rápido para operar porque hay poca
gente en general", lo cual es un aspecto favorable en comparación con otras
sucursales. Sin embargo, hay críticas que no pueden pasar desapercibidas. 
Uno de los relatos menciona la actitud del cajero Jorge, quien, según el cliente,
sería "súper maleducado". Este usuario relata que, tras esperar media hora,
recibió un trato inapropiado, especialmente hacia las mujeres mayores. Este
tipo de comportamiento puede afectar la percepción del banco y su reputación
en la comunidad.  

La necesidad de mejorar la atención al cliente

  Es evidente que, si bien algunos usuarios aprecian la rapidez y eficiencia del
banco, la **atención al cliente** debe ser una prioridad. Los comentarios
sugieren que es necesario un **supervisor** que evalúe el trato que reciben los
clientes, ya que una mala experiencia puede llevar a la pérdida de confianza en
la entidad.  

Conclusión

  El **Nuevo Banco de Santa Fe** en Fray Luis Beltrán ofrece una entrada
accesible y es reconocido por su rapidez en la atención al cliente. No obstante,
es fundamental que se tomen medidas para mejorar la calidad del servicio,
especialmente en lo que respecta al trato hacia las personas mayores y la
atención personalizada. La accesibilidad y la amabilidad deben ir de la mano
para garantizar una experiencia positiva para todos los clientes.    
Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

  
 Av. San Lorenzo 867,   Fray Luis Beltrán, Santa Fe - Argentina  (AR) 
 
     
 
El telefono de contacto de este Banco  es +54341478-3764
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54341478-3764
 
    
 
   
    
 

2/9

https://www.openstreetmap.org/directions?to=-32.793438099999996%2C-60.7232645#map=15/-32.793438099999996/-60.7232645
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Abrimos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 7:15?AM - 12:15 PM   Martes 7:15?AM - 12:15 PM   Miércoles 7:15?AM - 12:15 PM   Jueves 7:15?AM - 12:15 PM   Viernes Cerrado   Sábado Cerrado   Domingo 7:15?AM - 12:15 PM           Si usted necesita modificar alguna información que sienta que es incorrecto
sobre este sitio, le solicitamos mande un mensaje e lo solucionaremos con
prontitud. Anticipadamente gracias por su colaboración. 
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