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Banco de la Nación Argentina - El Calafate
   
Banco de la Nación Argentina en El Calafate, Santa Cruz

  El Banco de la Nación Argentina es una de las principales entidades bancarias
del país y cuenta con una sucursal en El Calafate, Santa Cruz. A continuación,
exploraremos la accesibilidad de esta sucursal y compartiremos las
experiencias de algunos usuarios.  

Accesibilidad en el Banco

  Uno de los aspectos más importantes de cualquier entidad pública es su
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accesibilidad. En el caso del Banco de la Nación Argentina en El Calafate, se
destacan dos características fundamentales:  - **Entrada accesible para
personas en silla de ruedas**: La sucursal cuenta con una entrada que permite
el acceso a personas con movilidad reducida.  - **Estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas**: Además, hay espacios designados para
estacionar vehículos de personas en silla de ruedas, lo que facilita el acceso al
banco.  

Comentarios de los Usuarios

  Las opiniones de los clientes sobre el servicio en la sucursal son variadas.
Algunos destacan la atención y otros mencionan problemas organizativos.  - Un
usuario expresó su frustración por la **falta de organización y atención**,
afirmando que tras dos visitas no fue atendido. La indiferencia de algunos
empleados fue un punto destacado en su comentario.  - Por otro lado, un
cliente indicó que la **atención es excelente**, aunque sugirió que el sistema de
turnos podría mejorar; sin embargo, reconoció que estaba bien organizado.  -
Por otro lado, se menciona una **demora considerable** en los trámites.
Muchos usuarios coincidieron en que la espera puede ser larga y que la
ausencia de una mesa de entrada o lugar de consulta primaria dificulta obtener
información rápida.  - A pesar de esto, varios usuarios también resaltaron que la
mayoría del personal brinda atención amable y competente, lo cual es
alentador.   

Aspectos a Mejorar

  Aunque muchos clientes aprecian la calidad de atención, hay aspectos que
merecen atención:  - La **falta de sanitarios**, considerando que la espera es
prolongada, es un punto crítico que se mencionó.  - Muy pocos comentaron
sobre la **eficiencia de los cajeros automáticos**, algunos incluso aconsejaron
evitar su uso si se tiene una tarjeta bancaria extranjera debido al riesgo de que
la tarjeta sea retenida.  

Conclusión

  En resumen, el Banco de la Nación Argentina en El Calafate presenta una
accesibilidad aceptable para personas en silla de ruedas, pero enfrenta
desafíos en cuanto a la organización y la atención al cliente. Es fundamental
que la entidad tome nota de los comentarios de los usuarios para mejorar
continuamente sus servicios y garantizar una mejor experiencia a todos sus
clientes.    
Estamos asentados en

  
 Av. del Libertador 1408, Z9405  El Calafate, Santa Cruz - Argentina  (AR) 
 
     
 
La línea de telefono de el mencionado Banco  es +54290249-2536

2/9

https://www.openstreetmap.org/directions?to=-50.3383945%2C-72.27068729999999#map=15/-50.3383945/-72.27068729999999
tel:+54290249-2536


 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54290249-2536
 
    
 
   
    
 

Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 1 PM   Martes 9?AM - 1 PM   Miércoles 9?AM - 1 PM   Jueves 9?AM - 1 PM   Viernes 9?AM - 1 PM   Sábado Cerrado   Domingo Cerrado        El sitio web es Banco de la Nación Argentina       Si es necesario cambiar algún dato que considere que no es acertado en
esta web, le pedimos remita un mensaje y nos ocuparemos de ello con
prontitud. Con anticipación agradecidos. 
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