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Banco de la Nacion Argentina - Dean Funes

Banco de la Nacion Argentina en Dean Funes, Cordoba

El Banco de la Nacion Argentina, situado en Dean Funes, es una entidad
financiera fundamental para la comunidad local. Sin embargo, su
funcionamiento ha sido objeto de criticas por parte de los usuarios,
especialmente en relacion a la **accesibilidad** y la atencion al cliente.

Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas
Uno de los aspectos destacados por muchos visitantes es la necesidad de
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contar con un **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**.
Aunque el banco ha hecho esfuerzos por adaptarse a las normativas de
accesibilidad, muchos usuarios han expresado que este servicio alin no es
suficiente. Que las personas con discapacidad tengan un acceso adecuado es
esencial para garantizar su inclusion en todos los servicios que ofrece la
entidad.

Accesibilidad en la entrada

La **entrada accesible para personas en silla de ruedas** es otro punto critico.
Si bien se han implementado rampas y otras adaptaciones, las largas esperas y
la falta de personal para asistir a los usuarios vulnerables son preocupaciones
constantes. Comentarios de clientes, como el de aquellos que mencionan "4
horas esperando”, reflejan la frustracion de quienes necesitan realizar tramites
y enfrentan dificultades adicionales debido a la falta de atencion adecuada.

Experiencias de los usuarios

Las experiencias de los usuarios varian drasticamente. Por un lado, hay
quienes agradecen el esfuerzo del banco por brindar servicio, mencionando
"gracias por estar siempre para ayudarnos" y "excelente atencion”. Sin
embargo, la mayoria de los comentarios negativos destacan problemas graves:
**Largas esperas**: Usuarios reportan mas de 3 horas esperando, lo que
afecta especialmente a las personas mayores. **Falta de control en cajeros**:
Se ha mencionado que no hay suficiente seguridad en la area de los cajeros
automaticos, lo que genera aglomeraciones y desrespeto por las medidas de
distanciamiento social. **Atencion deficiente**: Muchos mencionan que el
personal parece desinteresado y poco dispuesto a ayudar, con comentarios que
van desde “no se puede” hasta la negativa a procesar solicitudes. *Problemas
con los cajeros automaticos**: La falta de funcionamiento de varios cajeros ha
llevado a que solo uno esté disponible, causando mas inconvenientes a los
usuarios.

Conclusiones

El Banco de la Nacion Argentina en Dean Funes, Cordoba, tiene la
oportunidad de mejorar su servicio y atender adecuadamente a todos sus
clientes, especialmente a aquellos que requieren mayor asistencia.
Implementar mejoras en la **accesibilidad**, optimizar los tiempos de espera y
ofrecer una atencion al cliente mas efectiva son pasos fundamentales para
garantizar una experiencia positiva. La comunidad merece recibir el servicio
gue les corresponde y que se adecuen los espacios para asegurar que todas
las personas, independientemente de su condicion, puedan acceder a los
servicios bancarios sin inconvenientes.

El emprendimiento est4 ubicado en
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9 de Julio 203, X5200 Dean Funes, Cérdoba - Argentina (AR)

La linea de telefono de el mencionado Banco es +54810-666-4444
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-666-4444

Visitanos en los siguientes horarios:
Dia Horarios

Lunes

Abierto las 24 horas

Martes

Abierto las 24 horas

Miércoles

Abierto las 24 horas

Jueves

Abierto las 24 horas

X elg}FoSIas 24 horas
Sabado

Abierto las 24 horas
Domingo

Abierto las 24 horas

El sitio web es Banco de la Nacion Argentina

Si desea alterar algun dato que sienta que es incorrecto acerca de este
sitio, le rogamos envienos un mensaje e lo ajustaremos de manera rapida.
Desde ya le agradecemos.

Imagenes
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