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Banco BanCo - El Banco de Corrientes: Una Mirada a la Accesibilidad y
Atencion al Cliente

El Banco BanCo, ubicado en Corrientes, es una institucion que se ha ganado la
reputacion de ser uno de los bancos mas importantes de la zona. Sin embargo,
han surgido comentarios sobre la experiencia del cliente y aspectos
relacionados con la accesibilidad en sus instalaciones.
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Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas

A pesar de su buena ubicacién en un area de desarrollo habitacional, muchos
clientes han manifestado preocupaciones sobre la falta de estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas. Esta carencia no solo afecta a
guienes necesitan acceso facil, sino que también limita las opciones de
transporte para todos los usuarios del banco.

Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

La entrada accesible para personas en silla de ruedas es un aspecto crucial
que el Banco BanCo debe considerar. Aunque hay comentarios positivos sobre
la pulcritud y el orden dentro de la sucursal, la experiencia previa puede verse
empafnada por dificultades de acceso. La falta de medidas adecuadas puede
hacer que algunos clientes se sientan excluidos o desatendidos.

Experiencias de los Clientes

Los testimonios de los usuarios reflejan una mezcla de opiniones sobre la
atencion al cliente. Mientras algunos mencionan una buena atencion y rapida
resolucion de problemas, otros expresan frustracion por las largas filas y la
demora en los tramites. "Bastante demora en la atencidn”, sefiala un cliente,
mientras que otro menciona que "la atencion es de 10".

Un aspecto recurrente en las criticas es la percepcion de mala atencion por
parte del personal. Comentarios como "te hacen esperar mucho para al final
atenderte de mala manera" nos invitan a reflexionar sobre la necesidad de
mejorar el servicio al cliente. Esto es vital para asegurar una experiencia
satisfactoria para todos los usuarios, especialmente aquellos con necesidades
especiales.

Conclusiones y Recomendaciones

El Banco BanCo ofrece instalaciones adecuadas y un conjunto de servicios
financieros que son valorados por sus clientes. Sin embargo, es fundamental
gue se aborden las preocupaciones sobre la accesibilidad y la atencion al
publico. Implementar mejoras en el estacionamiento accesible y optimizar el
proceso de atencion al cliente podria fortalecer la relacion del banco con su
comunidad, asegurando gque todos, sin excepcion, puedan disfrutar de sus
servicios.

La voz de los clientes es crucial; escuchar y tomar accion puede resultar en un
mejoramiento significativo de la experiencia en Banco BanCo.

Puedes visitarnos en la direccion:
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Av. Tte. Ibanez 1826, W3410ABQ, Corrientes, Corrientes - Argentina (AR)

El teléfono de este Banco es +54379447-9300
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54379447-9300

Puedes visitarnos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

7?AM - 1 PM

Martes

Cerrado

Miércoles

Cerrado

Jueves

7?AM -1 PM

YSARES 1 P
Sabado
7?AM - 1 PM
Domingo
7?AM - 1 PM

El sitio web es BanCo - El Banco de Corrientes

En caso de que quiera ajustar algun dato que considere que es incorrecto
sobre esta pagina, le pedimos mande un mensaje y nos ocuparemos de ello de
manera rapida. Desde ya muchas gracias.

Imagenes
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Banco Patagonia sucursal Cérdoba - Cordoba

Banco de la Nacion Argentina - Adelia Maria

Banco de la Provincia de Cordoba - Achiras

Banco Santa Cruz - 28 De Noviembre

Banco Ciudad - Cérdoba

Banco Columbia - Cérdoba

Categorias

administracion de loterias

agencia aseguradora de automdviles

agencia de informes crediticios

agencia de noticias

agencia de préstamos

agencia inmobiliaria especializada en alquileres

aserradero

asesor fiscal

asociacion u organizacion

ayuntamiento

banco

bar

caja de ahorros

cajeros automaticos

casa de empefos

central telefénica

centro comercial

centro comunitario

centro civico

centro de negocios

centro de salud comunitario

club

club social

cobro de deudas

comercio

compafiia de seguros

compariia eléctrica

compaiiia telefénica

compraventa de automoviles
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comunidad para jubilados

concesionario de automoviles

consultor inmobiliario

consultora financiera

consultoria de recursos humanos

contratista de servicios publicos

cooperativa agropecuaria

cooperativa de ahorro y crédito

cooperativa de crédito federal

cooperativa de viviendas

corredor de seguros

departamento de seguridad publica

desarrollo mercantil

diputacién

empresa constructora

empresa de medios de comunicacion

empresa de relaciones publicas

escuela

farmacia

fundacién

funeraria

gasolinera

gestoria

hospital

hotel

iglesia presbiteriana

institucion financiera

joyeria

juzgados municipales

kiosco

mercado de productos agricolas

médico

oficina de administracioén tributaria

oficina de cambio de divisas

oficina de correos

oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina de la seguridad social

oficina del gobierno del distrito

oficina tributaria municipal

oficinas de empresa

organizacion de servicios sociales
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organizacion no gubernamental

organizacion sin animo de lucro

panaderia

panaderia mayorista

parque

parque de bomberos

pasteleria

peaje

planificador financiero

planta quimica

prestamista hipotecario

prestamos

proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

puesto fronterizo

registro de la propiedad

secretaria municipal

servicio de afilado

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de asesoria al consumidor

servicio de transferencias de dinero

servicios de empresa a empresa

sindicato

sociedad de credito hipotecario

sociedad de viviendas

spa de dia

supermercado

tienda de alimentacion

tienda de articulos de segunda mano

tienda de articulos para el hogar

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de loteria

tienda de muebles

tienda de moéviles

tienda de ropa

tienda de tartas

tienda general

zapateria
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