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Banco Comatfi - Cérdoba

Banco Comafi en Cordoba: Un Analisis de su Accesibilidad y Atencion al
Cliente

El Banco Comafi, ubicado en Cordoba, ha sido objeto de diversas opiniones
por parte de sus usuarios. Uno de los aspectos que mas se destacan es la
**accesibilidad** de sus instalaciones, especialmente para personas en silla de
ruedas. La sucursal cuenta con una **entrada accesible**, lo cual es un punto
positivo para aquellos que requieren atencion especial en su visita.

Experiencias de Clientes: Un Panorama Negativo
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Sin embargo, a pesar de contar con instalaciones adecuadas, la atencion al
cliente ha sido muy criticada. Muchos usuarios han compartido sus malas
experiencias, mencionando que la atencién es deficiente y que los empleados
no muestran empatia ante situaciones problematicas. Algunos comentarios
reflejan este sentimiento: - "Mala atencion hasta se rie el empleado en tu cara,
cero empatia por dar solucién a un problema." - "Intento comunicarme con el
banco y es imposible, 0 nunca te atienden o te pasa a la grabadora." Estos
testimonios revelan un patrén preocupante donde la atencién al cliente queda
en un segundo plano, afectando la experiencia global del usuario.

Problemas de Comunicacion y Gestion de Datos

Otro tema recurrente entre los comentarios es la dificultad para gestionar
datos personales y productos contratados. Muchos usuarios reportan recibir
comunicaciones sobre deudas o productos que no solicitaron, lo que genera
frustracion: - "Me estan mandando mails y SMS reclamando una deuda de un
sefior Guevara que no sé ni quién es." - "Horrible, pésima atencion. Otorgan
tarjeta no solicitada." Esta falta de gestion adecuada no solo afecta la
confianza del cliente en la entidad, sino que también plantea serias
preocupaciones sobre la proteccion de datos y el manejo adecuado de la
informacion personal.

Conclusion: ¢ Vale la Pena Elegir el Banco Comafi en Cordoba?

Si bien Banco Comafi en Cordoba ofrece **accesibilidad** para personas con
movilidad reducida, la atencion al cliente y la gestion de productos son aspectos
gue necesitan mejoras significativas. Las experiencias compartidas por los
usuarios sugieren que, aunque la sucursal puede ser fisicamente accesible, la
atencion y la resolucion de problemas son areas criticas que deben abordarse
con urgencia. En resumen, aquellos que consideren abrir una cuenta o utilizar
los servicios del Banco Comafi en Cérdoba deberian tener presente estas
cuestiones antes de tomar una decision.

Nos encontramos en

Gral. Alvear 81, X5000 Coérdoba, Cérdoba - Argentina (AR)

El telefono de contacto de este Banco es +54351421-7963
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54351421-7963

Estamos disponibles en estos horarios:

Dia Horarios
Lunes
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Cerrado

Martes

Cerrado

Miércoles
8:30?AM - 1:30 PM
Jueves

8:30?AM - 1:30 PM

Y'S5%M - 1:30 PM
Sabado

8:307?AM - 1:30 PM
Domingo

8:307?AM - 1:30 PM

El sitio web es Banco Comafi

Si usted necesita ajustar algun elemento que piense que no es acertado
sobre esta pagina, le pedimos haga llegar un mensaje y nos ocuparemos de
ello lo antes posible. Desde ya agradecidos.

Imagenes

Banco comafi sitio webdeg
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