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Banco Santa Fé - Ceres

Banco Santa Fé en Ceres: Accesibilidad y Experiencias de los Usuarios

El Banco Santa Fé, ubicado en la localidad de Ceres, Santa Fe, se ha
posicionado como una opcion viable para los residentes que buscan realizar
tramites bancarios. Sin embargo, es importante evaluar como este banco
responde a las necesidades de accesibilidad, especialmente para personas en

silla de ruedas.
Accesibilidad en el Banco Santa Fé
Uno de los aspectos mas destacados por los visitantes del Banco Santa Fé es
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Su **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**. Contar con
un espacio destinado a facilitar el acceso es fundamental, ya que permite que
todos los clientes, sin excepcién, puedan utilizar los servicios ofrecidos.
Ademas, la **entrada accesible para personas en silla de ruedas** es otro
punto positivo que resalta la intencion del banco de ser inclusivo. Esto muestra
un compromiso hacia la accesibilidad, brindando la oportunidad de que cada
persona pueda realizar sus gestiones de manera comoda y segura.

Comentarios sobre la Experiencia en el Banco

A pesar de las facilidades mencionadas, los usuarios también han expresado
ciertas preocupaciones. Uno de los comentarios recurrentes es que
"generalmente los cajeros estan sin dinero o entregan solo billetes de 100
pesos”, lo cual puede generar inconvenientes a la hora de realizar
transacciones. Ademas, hay menciones sobre la funcionalidad de los cajeros
automaticos, donde "muchas veces no funcionan los 3", lo que puede ocasionar
demoras innecesarias. Por otro lado, se ha sefialado la falta de **aire
acondicionado**, lo cual afecta la comodidad durante la espera, especialmente
en dias calurosos. Es importante destacar que debido a motivos de seguridad,
no se puede mantener la puerta abierta, lo que podria agravar la situacion. A
pesar de estos inconvenientes, la atencion al cliente ha sido valorada de
manera positiva. Los usuarios han comentado sobre la "buena atencion" y
"cordialidad" del personal, asi como la facilidad para llevar a cabo tramites en la
entidad. Algunos visitantes mencionan gque "lo hace todo por cajero de
autogestion”, lo que permite realizar operaciones de manera rapida y eficiente.

Conclusiones

El Banco Santa Fé en Ceres, Santa Fe, ofrece **accesibilidad** y una buena
atencion al cliente, aspectos muy valorados por quienes lo visitan. Sin embargo,
es esencial que la entidad tome en cuenta las sugerencias de sus clientes,
especialmente en lo referido a la disponibilidad de cajeros automaticos y las
condiciones del ambiente en su interior. La implementaciéon de mejoras puede
ayudar a asegurar una experiencia alin mas positiva para todos, incluyendo a
las personas en silla de ruedas.

Nos encontramos en

Sta. Fe 87, Ceres, Santa Fe - Argentina (AR)

Abrimos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes
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Cerrado
Martes
8?AM -1 PM
Miércoles
8?AM -1 PM
Jueves
8?AM -1 PM

YSARPS 1 P
Sabado
8?AM -1 PM
Domingo
Cerrado

El sitio web es Banco Santa Fé

Si desea actualizar algun dato que considere que es incorrecto en este
portal, le rogamos haga llegar un mensaje e lo solucionaremos de manera
rapida. Anticipadamente muchas gracias.
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