) ¢
Poorepdirectory

Power Directory: Servicios y comercios de la Argentina

Creditos Carlos Lasca - Cdad. Autonoma De Buenos Aires

cdad. autbnoma de buenos aires

D I'm not a robot C

AAAAAAAAA

Publicado el: 22/03/25 Visitas: 27
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 3 Puntaje: 2.7

https://www.powerdirectory.com.ar/banco/cdad-autonoma-de-buenos-aires/creditos-carlos-lasca-cda

d-autonoma-de-buenos-aires_170331.php

9«;7,;_4 =
e el T

cdad. autbnoma de buenos aires

Creditos Carlos Lasca - Cdad. Autbnoma De Buenos Aires

Banco Créditos Carlos Lasca: Un Analisis de la Experiencia del Cliente

El **Banco Créditos Carlos Lasca** ubicado en la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires es una entidad que, a pesar de su reconocimiento, ha recibido
comentarios mixtos por parte de sus usuarios. En este articulo, abordaremos
aspectos relevantes como la **accesibilidad** y la experiencia general de los
clientes al visitar la sucursal.

Accesibilidad en el Banco
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La accesibilidad es un aspecto crucial para cualquier institucion financiera. En
el caso del Banco Créditos Carlos Lasca, se destaca que la **entrada es
accesible para personas en silla de ruedas**, lo que representa un avance
positivo en la inclusion. Sin embargo, es fundamental que esta accesibilidad se
complemente con un servicio adecuado y una atencién al cliente que cumpla
con las expectativas.

Comentarios de los Clientes

Los testimonios de los visitantes nos ofrecen una vision clara sobre la
experiencia en el banco. Un comentario reciente menciona que el **servicio de
playa** fue considerado "malo" y que la atencién recibida fue poco amable. A
menudo, los clientes esperan no solo servicios accesibles, sino también un trato
cordial y profesional por parte del personal. La falta de limpieza en los bafos
también fue un punto criticado, lo que indica que hay areas que requieren
mejorar su mantenimiento. Otro usuario sefala que, a pesar de visitar el banco
con frecuencia, su experiencia al solicitar un servicio especifico fue
insatisfactoria. Menciona que la atencion al pedir un monto fue deficiente y que
se sinti6 frustrado por la respuesta del personal. Estos comentarios resaltan la
importancia de la formacion en atencion al cliente y la necesidad de un enfoque
mas empatico hacia los usuarios.

Conclusiones

El **Banco Créditos Carlos Lasca** presenta una infraestructura accesible, lo
cual es un punto a favor. Sin embargo, la experiencia del cliente se ve afectada
por la atencién y el servicio recibido. Para mejorar la percepcion de la entidad,
es crucial abordar los problemas mencionados y trabajar en un servicio mas
eficiente y amable. Con el tiempo, esto no solo beneficiara a aquellos que
requieren accesibilidad, sino que también mejorara la satisfaccion general de
todos los clientes que acuden al banco.

Nuestro negocio estéa en

Av. Varela 424, Cdad. Autbnoma de Buenos Aires, Cdad. Autbnoma de Buenos Aires -
Argentina (AR)

El teléfono de este Banco es +54239647-3243
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54239647-3243

Si es necesario actualizar alguna informacion que piense que no esta correcto sobre
esta pagina, le pedimos remita un mensaje y lo ajustaremos de manera rapida.
Anticipadamente gracias por su colaboracion.
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