*
Poorepdirectory

Power Directory: Servicios y comercios de la Argentina

Banco Macro Bella Vista - Bella Vista

bella vista
D I’'m not a robot c
Publicado el: 18/03/25 Visitas: 88
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 11 Puntaje: 3.5

https://www.powerdirectory.com.ar/banco/bella-vista/banco-macro-bella-vista-bella-vista_167764.php

bella vista
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Banco Macro en Bella Vista, Tucuman: Accesibilidad y Servicios

El Banco Macro ubicado en Bella Vista, Tucuman, se ha convertido en un
punto de referencia para los residentes de la zona. Sin embargo, a pesar de
sus esfuerzos por ofrecer un buen servicio, hay aspectos que necesitan
mejorar.

Accesibilidad del Banco Macro

Una de las principales caracteristicas que se destacan del Banco Macro en
Bella Vista es su **accesibilidad**. El establecimiento cuenta con una **entrada
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accesible para personas en silla de ruedas**, lo que facilita el acceso a todos
los usuarios. Esta iniciativa es fundamental para garantizar que todas las
personas puedan utilizar los servicios bancarios sin inconvenientes.

Estacionamiento Accesible

Ademas de la entrada, el banco dispone de un **estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas**. Este espacio esta disefiado para asegurar
gue aquellos que necesiten asistencia adicional puedan visitar la sucursal con
facilidad. Sin embargo, seria ideal que se aumentara la cantidad de lugares
disponibles para mejorar aun mas la experiencia de los usuarios con movilidad
reducida.

Comentarios de los Usuarios

A pesar de las mejoras en accesibilidad, la experiencia de los clientes varia
considerablemente. Algunos usuarios expresan su satisfaccién con la atencion
gue reciben. Comentarios como "muy buena atencion" y "buena atencion”
resaltan que, en ocasiones, el personal del banco esta dispuesto a ayudar y
brindar un servicio adecuado. Sin embargo, existen criticas que no pueden ser
ignoradas. Muchos clientes han comentado que: - "Nunca hay plata en los
cajeros.” - "Pésima atencion." - "Nunca atienden el teléfono para consulta de la
gente que vive alejada, por ejemplo, de las colonias.” - "Necesitan mas cajeros
para que no esperen tanto los clientes.”" Estos comentarios indican que, a
pesar de contar con una infraestructura accesible, hay problemas operativos
gue afectan la satisfaccion del cliente.

Conclusiones

El Banco Macro de Bella Vista, Tucuman, hace un esfuerzo por ser inclusivo y
accesible. La entrada y el estacionamiento accesible para personas en silla de
ruedas son aspectos positivos que deben ser valorados. No obstante, es crucial
gue la entidad bancaria aborde las quejas sobre la atencién al cliente, la
disponibilidad de efectivo en los cajeros y la necesidad de mejorar la
comunicacion con los usuarios que residen en areas mas alejadas para poder
brindar un servicio integral y satisfactorio.

La localizacién de nuestro local es

Marconi 338, T4168 Bella Vista, Tucuman - Argentina (AR)

El teléfono de dicho Banco es +54381482-0132
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54381482-0132

Nuestro horario de servicio es de:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-27.0327304%2C-65.3063839#map=15/-27.0327304/-65.3063839
tel:+54381482-0132
https://wa.me/+598+54381482-0132

Dia Horarios
Lunes

8:30?AM - 1:30 PM
Martes

8:307?AM - 1:30 PM
Miércoles

8:307?AM - 1:30 PM
Jueves

8:307?AM - 1:30 PM

|erne
erra

Sabado
Cerrado
Domingo
8:30?AM - 1:30 PM
El sitio web es Banco Macro Bella Vista
Si precisa actualizar alguna informacién que considere que no es acertado
sobre este portal, le rogamos envienos un mensaje e lo corregiremos de

manera rapida. Desde ya gracias por su colaboracion.
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