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Banco Macro en Apostoles, Misiones: Un Analisis sobre la Accesibilidad

El Banco Macro ubicado en Apdstoles, Misiones, es una entidad que ha sido
objeto de opiniones divididas. Si bien algunos usuarios destacan la **excelente
atencion** y los servicios ofrecidos, otros han manifestado preocupaciones
significativas respecto a la **accesibilidad** para personas con movilidad

reducida.
Accesibilidad en el Banco Macro
Uno de los aspectos mas criticos mencionados por los clientes es la **entrada
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accesible para personas en silla de ruedas**. Aunque el banco presenta
rampas y espacios designados, muchos testimonios indican que la atencién no
esta a la altura de las necesidades de todos los usuarios. Comentarios como el
de una abuela de 98 afios que no pudo realizar su cobro debido a la falta de
empatia del personal, ponen en evidencia que la accesibilidad fisica no se
complementa con un trato adecuado para quienes requieren asistencia
especial.

Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas

Otro punto relevante es el **estacionamiento accesible para personas en silla
de ruedas**. La disponibilidad de este espacio es vital para asegurar que todos
los clientes puedan acceder al banco sin inconvenientes. Sin embargo, la
experiencia de muchas personas indica que el servicio es deficiente. Algunos
usuarios comentan que, a pesar de contar con estaciones designadas, hay
poca sefalizacion y a menudo estan ocupadas por vehiculos que no respetan
las normas de accesibilidad.

La Experiencia del Usuario

La atencion al cliente en el Banco Macro ha sido criticada en diversas
ocasiones. La lentitud en los tramites y la falta de personal capacitado pueden
generar largas esperas. Algunos testimonios revelan que, en ocasiones, los
clientes deben esperar mas de una hora solo para realizar un tramite sencillo, lo
gue resulta especialmente complicado para aquellos con problemas de
movilidad o exigencias especiales. Un comentario sefiala que solicitar
asistencia para una persona embarazada fue recibido con desdén por parte del
personal, lo que refleja una falta de sensibilidad ante situaciones criticas. Este
tipo de experiencias generan frustracion y desconfianza en la banca.

Conclusiones

En resumen, aunque el Banco Macro en Apdéstoles ofrece ciertos beneficios y
algunos comentarios positivos sobre la atencidn y servicios, la accesibilidad
sigue siendo un tema pendiente. Para que esta sucursal sea verdaderamente
inclusiva, es fundamental que se realicen mejoras tanto en la infraestructura
como en la capacitacion del personal. Es crucial que la entidad tome en cuenta
las necesidades de todos sus clientes, garantizando un servicio que no solo sea
accesible fisicamente, sino también empatico y eficiente. La atencion al publico
debe ser prioridad, especialmente cuando se trata de personas con
requerimientos especiales que buscan un servicio agil y comprensivo.

Estamos situados en

Belgrano 900, N3350 Apdstoles, Misiones - Argentina (AR)

El nimero de telefono de dicho Banco es +54375842-2092
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-27.914069899999998%2C-55.7527189#map=15/-27.914069899999998/-55.7527189
tel:+54375842-2092

Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54375842-2092

Nuestro horario de servicio es de:
Lu[%i&Horarios
Cerrado
Martes
Cerrado
Miércoles
8?AM - 12 PM
Jueves

8?AM - 12 PM

YSANFS 12 PM
Sabado
8?AM - 12 PM
Domingo
8?AM - 12 PM
En caso de que quiera cambiar algun dato que piense que es incorrecto en
esta pagina, por favor envienos un mensaje y lo solucionaremos con prontitud.
Anticipadamente agradecidos.
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Categorias

administracion de loterias

agencia aseguradora de automdviles

agencia de informes crediticios

agencia de noticias

agencia de préstamos

agencia inmobiliaria especializada en alquileres

aserradero

asesor fiscal

asociacion u organizacion

ayuntamiento

banco

bar

caja de ahorros

cajeros automaticos

casa de empefos

central telefénica

centro comercial

centro comunitario

centro civico

centro de negocios
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club social

cobro de deudas
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compafiia de seguros
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compaiiia telefénica

compraventa de automoviles
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gestoria

hospital

hotel
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joyeria

juzgados municipales
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mercado de productos agricolas

médico
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oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina de la seguridad social

oficina del gobierno del distrito

oficina tributaria municipal
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organizacion de servicios sociales
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organizacion no gubernamental

organizacion sin animo de lucro

panaderia

panaderia mayorista

parque

parque de bomberos

pasteleria

peaje

planificador financiero

planta quimica

prestamista hipotecario

prestamos

proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

puesto fronterizo

registro de la propiedad

secretaria municipal

servicio de afilado

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de asesoria al consumidor

servicio de transferencias de dinero

servicios de empresa a empresa

servicios legales

sindicato

sociedad de crédito hipotecario

sociedad de viviendas

spa de dia

supermercado

tienda de alimentacioén

tienda de articulos de segunda mano

tienda de articulos para el hogar

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de loteria

tienda de muebles

tienda de moéviles

tienda de ropa

tienda de tartas

tienda general

urbanizacion

zapateria
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