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Efectivo Si Solano - San Francisco Solano

Agencia de Préstamos Efectivo Si Solano: Un Analisis de la Atencion al
Cliente

La Agencia de Préstamos Efectivo Si Solano, ubicada en San Francisco
Solano, Provincia de Buenos Aires, ha generado diversas opiniones entre sus
clientes. A continuacion, exploraremos aspectos importantes como la
accesibilidad y la atencion al cliente, asi como algunas criticas que han surgido.
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Accesibilidad en la Agencia

Una de las caracteristicas destacadas de la Agencia Efectivo Si es su entrada
accesible para personas en silla de ruedas. Esto es fundamental para
garantizar que todos los clientes, sin importar su condicion fisica, puedan
acceder a los servicios que ofrecen. Sin embargo, es importante que continien
mejorando en otros aspectos de accesibilidad y atencion al cliente.

Comentarios de Clientes

A pesar de que algunos clientes mencionan que reciben "buena atencion y
rapidez", hay una serie de comentarios negativos que no pueden pasar
desapercibidos. Por ejemplo, un cliente comenta que el servicio es “pésimo”, ya
gue el namero de teléfono proporcionado rara vez atiende. Esta percepcion
puede disuadir a potenciales clientes que buscan un servicio confiable.

La situacion se complica aun mas cuando se trata de clientes mayores. Uno de
los comentarios mas preocupantes menciona que "roban a los jubilados”,
refiriéndose a problemas recurrentes con el cobro de adelantos. Esto pone en
evidencia la necesidad de que la agencia revise sus sistemas para asegurarse
de que los jubilados reciban la atencién adecuada y que los errores en sus
cuentas se solucionen rapidamente.

Horarios de Atencion

Otro aspecto relevante es el horario de atencion. Varios clientes han
manifestado su descontento debido a que, aunque indican que cierran a las
16:30, a menudo estan cerrando antes de esa hora. Esto genera frustracion
entre aquellos que deben salir de sus trabajos para llegar a tiempo. También se
hizo notar un cambio en el horario de sabado, lo que afecta a quienes trabajan
durante la semana.

Problemas Técnicos y Atencion al Cliente

Un punto recurrente en las criticas es la falta de disponibilidad del sistema de
pago por deébito, lo que llevo a un cliente a esperar largo tiempo solo para ser
informado de un problema técnico. La falta de comunicacion clara desde el
personal de seguridad sugiere que se necesita mejorar la capacitacion del
personal para manejar tales situaciones con mayor eficacia.

Conclusiones

En resumen, la Agencia de Préstamos Efectivo Si Solano presenta tanto
aspectos positivos como negativos. Si bien la accesibilidad y la atencion al
cliente son factores fuertes, los problemas recurrentes de horario, errores en
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cobros y falta de respuesta telefénica plantean serias preocupaciones. Para
mejorar su reputacion y servicio al cliente, seria beneficioso que la agencia
abordara estas criticas con prontitud y efectividad.

Nos hallaras en

C. 898 n° 4496 esqa. 845, San Francisco Solano, Provincia de Buenos Aires - Argentina

(AR)

El teléfono de dicho Agencia de préstamos es +54114212-1283
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54114212-1283

Nuestro horario de atencidn es de:
Dia Horarios

Lunes

9:30?AM - 12:30 PM

Martes

Cerrado

Miércoles

8?AM - 4:45 PM

Jueves

8?AM - 4:45 PM

YSARFPS 4:45 P
Sabado
8?AM - 4:45 PM
Domingo
8?AM - 4:45 PM
Si desea alterar cualquier detalle que sienta que no es preciso acerca de
esta web, le rogamos mande un mensaje que lo ajustaremos de manera rapida.
Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Imagenes
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servicio de fianzas

servicio de giros bancarios

servicio de mensajeria

servicio de salud mental

servicio de transferencias de dinero

servicio de transporte

servicios de empresa a empresa

servicios legales

servicios profesionales

sindicato

sociedad de crédito hipotecario

sociedad de viviendas

spa de dia

supermercado

tienda de accesorios para moviles

tienda de alimentacion

tienda de articulos de segunda mano

tienda de articulos para el hogar

tienda de botas

tienda de cajas fuertes

tienda de deportes

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electronica

tienda de informatica

tienda de loteria

tienda de material escolar

tienda de materiales para la construccion

tienda de muebles

tienda de moéviles

tienda de regalos

tienda de ropa

tienda de ropa de deportes

tienda de ropa infantil

tienda de tartas

tienda general

urbanizacion

vivero

zapateria

zona de senderismo
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