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Metrofinanzas Srl - Cdad. Autónoma De Buenos Aires
   
Agencia de Préstamos Metrofinanzas SRL: Opiniones y Experiencias de
Clientes

  La Agencia de Préstamos Metrofinanzas SRL, ubicada en la Ciudad
Autónoma de Buenos Aires, ha generado diversas opiniones entre sus clientes.
A continuación, analizamos algunos comentarios que reflejan la experiencia de
quienes han recurrido a sus servicios.  
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Problemas de Comunicación

  Uno de los aspectos más criticados por los usuarios de Metrofinanzas SRL es
la dificultad para establecer contacto. Muchos clientes han expresado su
frustración al no obtener respuesta adecuada cuando intentan comunicarse con
la entidad:   "No obtengo respuesta de dicha financiera. Te contesta una casilla de correo
y en vez de llamar y hablar con el cliente directamente te afectan en el veraz." 
"No puedo comunicarme; te mandan para pagar y no te contestan, desastre la
atención."   Estos testimonios indican que existe una clara necesidad de mejorar los
canales de comunicación y atención al cliente, ya que muchos se sienten
desatendidos y perjudicados por la falta de respuesta.  

Impacto en el Veraz

  Otro comentario relevante hace hincapié en las consecuencias negativas que
puede tener la falta de comunicación de la agencia:  "Eso habla muy mal de la entidad." Este tipo de situaciones no solo afecta la
confianza de los clientes, sino que también puede tener un impacto directo en
su reputación crediticia, creando problemas adicionales para aquellos que
buscan financiamiento.  

Asesoramiento y Atención al Cliente

  A pesar de las críticas relacionadas con la comunicación, algunos usuarios han
destacado el servicio de asesoramiento que han recibido:   "Muy buen asesoramiento."   Esto sugiere que, aunque la atención al cliente necesite mejoras, algunos
empleados de Metrofinanzas SRL están capacitados para ofrecer una guía
adecuada sobre los productos financieros disponibles.  

Conclusión

  La Agencia de Préstamos Metrofinanzas SRL se encuentra en una situación
crítica en cuanto a la percepción de sus clientes. La falta de comunicación
efectiva y la posibilidad de afectar el historial crediticio son factores que deben
ser abordados urgentemente. Si bien hay elogios hacia el asesoramiento, es
fundamental que la entidad mejore su atención para ganar la confianza de los
consumidores y ofrecer un servicio realmente eficiente.    
Estamos ubicados en

  
 Cuba 1940, C1426  Cdad. Autónoma de Buenos Aires, Cdad. Autónoma de Buenos Aires -
Argentina  (AR) 
 
     

2/7

https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.562480799999996%2C-58.453545399999996#map=15/-34.562480799999996/-58.453545399999996
https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.562480799999996%2C-58.453545399999996#map=15/-34.562480799999996/-58.453545399999996


 
El teléfono de dicho Agencia de préstamos  es +54113889-9347
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54113889-9347
 
    
 
   
    
 

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 5 PM   Martes Cerrado   Miércoles Cerrado   Jueves 9?AM - 5 PM   Viernes 9?AM - 5 PM   Sábado 9?AM - 5 PM   Domingo 9?AM - 5 PM           Si desea modificar cualquier detalle que crea que es incorrecto acerca de
esta web, le rogamos mande un mensaje e lo corregiremos lo antes posible.
Desde ya gracias por su colaboración. 

Imágenes

Metrofinanzas srl zona
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